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RESUMO

O objetivo do presente estudo foi explorar areas com aspectos negativos e positivos no ambiente educacional pela
percepgao dos alunos de graduagdo em fisioterapia e investigar sua relagdo com as caracteristicas demograficas dos
entrevistados. Trata-se de um estudo transversal analitico que utilizou o instrumento DREEM (Dundee Ready Edu-
cation Environment Measure), na perspectiva de cinco dimensdes: percepgdo da aprendizagem, percepgdo quanto
aos docentes, autopercepgao do académico, percepgdo da atmosfera educacional, percepgdo das relagdes sociais.
Foram avaliados os 50 itens do questionario, interpretados pelo escore, cujo valor maximo geral foi 200 e sua relagdo
com caracteristicas sociodemograficas. Todos os 232 estudantes matriculados na institui¢do foram convidados a
participar da pesquisa; destes, 179 discentes de fisioterapia (77,15%) nos diferentes periodos do curso em 2016/1
responderam ao questionario. A média do escore global da percepgao discente sobre o ambiente educacional foi
de 126/200. Na avaliagdo das dimensdes, observaram-se os seguintes escores: percep¢do da aprendizagem, 30/48;
percepcao quanto aos docentes 28/44; autopercepgdo do académico, 21/32; percepcao da atmosfera educacional,
30/48; e percepgao das relagdes sociais, 17/28. Baseado no escore DREEM Global, o estudo revelou um ambiente
educacional mais ‘positivo’ que ‘negativo’. Questdes individuais indicaram melhor pontuagdo em itens como: “ter
amigos na faculdade” e “confianga na aprovagao das disciplinas”. Entretanto, foi destacada pontuagao negativa nos
itens que se referem a “auséncia de apoio a estudantes estressados” e “énfase na memorizagio de contetidos”. O
instrumento DREEM se mostrou confiavel para avaliagdo do ambiente educacional no curso de fisioterapia, definindo
areas que apresentam maior necessidade de intervengao.

Palavras-chave: Avaliagdo educacional; Educaggo superior; Fisioterapia.
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INTRODUCAO

Os discentes do curso de fisiote-
rapia podem apresentar altos indices de
ansiedade, influenciando diretamente em
sua qualidade de vida. O estresse e a ansie-
dade desses alunos dentro do ambiente
educacional podem influenciar no seu
potencial de aprendizagem!'.

O ambiente educacional é mol-
dado, principalmente, pelas interagdes
entre os diferentes grupos de partes inte-
ressadas e as estruturas organizacionais do
ambiente. Esse ambiente, ocasionalmente
chamado de “clima” ou “atmosfera”, ¢é
complexo, multifacetado e pode ser des-
crito como o espirito ¢ a personalidade de
uma institui¢do educacional®. Ele influen-
cia na satisfacdo e no sucesso do discente?,
uma vez que este pode ter um carater tanto
competitivo, estressante, motivacional
quanto passivo e indiferente. Nesse sen-
tido, a Institui¢do de Ensino deve oferecer
um ambiente estimulante para o aluno,
com foco na qualidade da aprendizagem,
o0 que pode ser mensurado por meio do fee-
dback dos discentes®.

Alguns instrumentos ja ampla-
mente utilizados avaliam o ambiente edu-
cacional na perspectiva do discente, por
meio de métodos qualitativos, quantitati-
vos ou mistos™”.

O Dundee Ready Educational
Environment Measure (DREEM) é um
método psicométrico DREEM, desen-
volvido com base em informagdes sobre
o planejamento curricular, com o intuito
de identificar irregularidades no ambiente
educacional, validado por Roof et al.8 e
traduzido para o portugués’. O DREEM
¢ considerado culturalmente confiavel,
sendo aplicado em diversos cursos na area
da saude*>'°.

O objetivo do presente estudo foi
explorar areas com aspectos negativos e
positivos no ambiente educacional pela

percepcao dos discentes de graduacgio
em fisioterapia utilizando o instrumento
DREEM e investigar sua relagdo com as
caracteristicas demograficas dos entre-
vistados, tendo em vista a importancia
dessa tematica e a escassez de estudos
sobre o ambiente educacional no curso de
fisioterapia.

METODOS

Trata-se de um estudo transversal e
descritivo realizado com discentes do curso
de fisioterapia de um Centro Universitario
localizado na regido Centro-Oeste. O curso
¢ desenvolvido em um modelo tradicio-
nal com pouca integragdo, divido em duas
fases: pré-clinica e clinica.

Todos os discentes matriculados
no curso de fisioterapia em seus diver-
sos periodos (n=232) foram convidados
a participar da pesquisa. Foram incluidos
aqueles regularmente matriculados no ano
de 2016/1 que aceitaram participar da pes-
quisa ¢ assinaram o Termo de Consenti-
mento Livre e Esclarecido (TCLE).

Foram excluidos do estudo dis-
centes que estavam afastados das ativi-
dades académicas (licenga maternidade,
afastamento por motivos pessoais, tranca-
mento de matricula) ou aqueles que nio
estavam presentes no dia de aplicagdo do
questionario.

Coleta de Dados

Foram coletados dados referentes
ao questionario DREEM e relacionados
com o perfil sociodemografico dos parti-
cipantes, incluindo as variaveis: género,
idade, renda familiar e estdgio de estudo
(pré-clinico ou clinico).



A coleta de dados ocorreu de
forma presencial, em sala de aula, durante
uma hora/aula de 50 minutos no primeiro
semestre do ano de 2016. Os discentes
foram informados sobre a pesquisa, seus
objetivos, orientados sobre o TCLE. Em
seguida, preencheram o questionario.

Delineamento do Estudo

O questionario DREE foi tradu-
zido para o portugués’ e validado por Roff
et al.b. Possui 50 questdes, configuradas em
escalas Likert de 5 pontos que variam de
0, “discorda fortemente”, a 5, “concorda
fortemente”. E comumente interpretado
na literatura em forma de escores, sendo
o0 escore maximo geral no valor de 200.
Cada dimensao avalia diferentes aspectos
que participam na formagao do ambiente
educacional.

A dimensdo Percepgdo da Apren-
dizagem avalia a percep¢do do discente
acerca do ensino, dos métodos de ensino
empregados e dos objetivos do curso; pos-
sui 12 questdes, sendo o escore maximo
48.

A dimensdo Percepgdo quanto aos
Docentes avalia a percepcdo do discente
sobre as atitudes e a didatica dos docen-
tes do curso; possui 11 questdes, sendo o
escore maximo 44.

A dimensdo Autopercepc¢do do
Académico avalia a percepcdo do discente
sobre seu desempenho académico; possui 8
questdes, sendo o escore maximo 32.

A dimensao Percepgdo da Atmos-
fera Educacional avalia a percepgdo do dis-
cente sobre a atmosfera durante as aulas
tedricas e praticas; possui 12 questdes,
sendo o escore maximo 48.

A dimensao Percepgdo das Rela-
¢des Sociais avalia a percepgao do dis-
cente acerca das suas relagdes sociais no
ambiente académico; possui 7 questoes,
sendo o escore maximo 28.

Os itens do questiondrio sdo asser-
tivas que avaliam o ambiente de maneira
positiva. As assertivas nimero 4, 8, 9, 17,
25, 35, 39, 48 e 50 abrangem aspectos

negativos; portanto, as pontuagdes atri-
buidas a eles foram invertidas®.

Anadlise dos Dados

Os dados coletados foram, ini-
cialmente, tabulados em uma planilha do
Windows Excel® 2013; posteriormente,
analisados com a utilizacdo do pacote esta-
tistico Statistical Package of Social Scien-
ces (SPSS 23.0).

Neste estudo, aplicou-se o teste
Shapiro-Wilk (SW); variaveis ndo demons-
traram normalidade, optando-se por testes
ndo parameétricos.

A confiabilidade do questionario
foi testada calculando-se o Coeficiente Alfa
de Cronbach (o) que verificou a consistén-
cia interna do instrumento para a amostra
estudada.

A associacdo das dimensoes do
questionario entre periodo e fases (pré-
-clinica e clinica) foi testada utilizando os
testes de Mann-Whitney. Para este estudo,
foi adotado um nivel de significancia de
5% (p <0,05).

Para a analise das questdes indi-
viduais, utilizaram-se a média e o des-
vio-padrdo dos escores em cada questdo.
Questdes com média >3,5 correspondem a
pontos muito positivos; pontuagdo média
entre 3 e 3,5 corresponde a pontos positi-
vos; pontuacdo média entre 2 ¢ 3 corres-
ponde a aspectos que podem ser melho-
rados; e questdes com média <2 revelam
areas com dificuldade e, portanto, sina-
lizam os pontos negativos do ambiente
educacional®!12,

Aspectos Eticos

O desenvolvimento da pesquisa
atendeu as recomendagdes propostas pelo
Conselho Nacional de Saude, por meio da
Resolugdo n® 466/12, e foi aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa, sob o Pro-
tocolo n° 002913/2016.

il
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RESULTADOS

Participaram do estudo 179 dis-
centes do curso de fisioterapia que repre-
sentaram 77,15% do total dos matriculados
em 2016/1.

Avaliagdo sociodemogrdfica

Dos entrevistados, 153 (85,47%)
eram do sexo feminino, e 26 (14,53%),
do sexo masculino. Quanto a fase do
curso, 120/179 (67,03%) se encontra-
vam na fase pré-clinica, enquanto 59/179
(32,96%) estavam na fase clinica. A faixa
etaria média foi de 22,76 (£5,73) anos de
idade. A renda familiar foi menor que trés
salarios minimos entre 120 (67,04) dos
entrevistados.

Avaliacdo do meio ambiente educacional

O escore global encontrado foi de
126 pontos de um total maximo de 200. O
valor de Alfa de Cronbach (o), para avalia-
¢do da confiabilidade do instrumento, foi
de 0,87 para o escore geral.

Dimensoes do DREEM

Dimensao 1: Percepcio da Aprendizagem
(PA)

Essa dimensao apresentou média
dos escores de 27,3 (méaximo: 48). Des-
tacou-se como ponto positivo o conheci-
mento dos discentes quanto aos objetivos
do curso. Como ponto negativo, observou-
-se um ambiente que incentiva o aprendi-
zado por meio da memorizagao e ensino
centrado na figura do professor. Questdes

com escore entre 2 e 3 representaram 75%
do total. Na tabela 1, estdo descritas as
questdes ordenadas conforme o escore.

Tabela 1. Escores atingidos na dimensdo Percepcdo da Aprendizagem

Média Desvio-

QuestSes Escores padrao

Percepcéo

Dimensao 1 — PA (escore

maximo: 48 pontos) 27,34 R

negativa

25. 0 ensino enfatiza muito
0 aprendizado de fatos 1,58 0,86 Panto negativo
memorizaveis

48. O ensino & muito

1,60 0,93 Ponto negativo
centrado no professor
13. O ensino & centrado no
estudante (mais 2,38 0,92 n? ;ﬁf}rzzro
autoaprendizado)
7. O ensinc adotado € Pode ser
frequentemente 2,45 0,98 melhorado
estimulante
22. 0 método de ensino se Pode ser
preocupa em desenvolver 2,06 1,03 melhorado
minha confianga
24. O tempo para ensino & Pode ser
bem utilizado 2,63 1,03 melhorado
20. O ensino & bastante Pode ser
focado e coeso 2,64 0,94 melhorado
16. O ensino se preocupa Pode ser
em desenvolver minha 2,77 0,97 melhorado
competéncia
47. A importancia da Pode ser
educagdo continuada ¢€ 2,83 0,89 melhorado
enfatizada
44. O ensino me encoraja Pode ser
a buscar meu proprio 2,85 0,85 melhorado
aprendizado
38. Tenho certeza sobre 0s 3,05 0,83 Ponto forte

objetivos deste curso

PA: Percepcdo da Aprendizagem.



Dimensdo 2: Percep¢do quanto aos
Docentes (PD)

Nessa dimensdo, a média de escore
foi de 28,3 (méaximo: 44). Observaram-se
como aspectos negativos os sinais de irri-
tabilidade dos docentes com os estudantes.
Questdes com escore entre 2 e 3 represen-
tam 91%, conforme indicado na tabela 2.

Tabela 2. Escores atingidos na dimenséo Percepgdo quanto aos Docentes

- Media Desvio- =
Questoes Escores padrio Percepgao
Dimensdo 2 — PD (escore
maximo: 44 pontos) 2827 Na direcdo certa
50. Os estudantes irritam o0s 197 Ponto negativo
professores 1,87 :

9. 0Os professores sdo Pode ser
autoritarios 211 1,19 melhorado
39. 0Os professores ficam Pode ser
nernvosos em sala de aula 2138 1.21 melhorado
29. Os professores ddo um Pode ser
bom feedback aos estudantes 253 0,95 melhorado
32. Os professores nos dio Pode ser
criticas construtivas 2 59 0,96 melhorado
2. E possivel entender os Pode ser
professores em suas aulas 268 0,87 melhorado
37. 0Os professores dao Pode ser
exemplos muito claros 274 0,91 melhorado
B. Professores tém se Pode ser
mostrado pacientes com os 276 1,02 melhorado
pacientes '

40. Os professores s3o bem Pode ser
preparados para as aulas 286 0.85 melhorado
8. Os professores ridicularizam Pode ser
05 estudantes 119 melhorado

287

18. 0s professores Pode ser
conseguem se comunicar bem 288 0,84 melhorado

com 05 pacientes ’

PD: Percepcdo quanto aos Docentes.

De Oliveira et al
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Dimensdo 3: Autopercepgio do Acadé-

mico (AA)

Essa dimensdo apresentou média
de escore de 20,9 (méaximo: 32). Os dis-
centes revelaram como ponto positivo a
importancia do contetudo para o curso € a
confianga na aprovagao. Como ponto nega-
tivo, foi identificada a forma de estudar do
estudante. Questdes com escore entre 2 ¢ 3
representaram 62,5%, conforme indicado

na tabela 3.

Tabela 3. Escores atingidos na dimensao Autopercep¢do do Académico

- Média - = "
Questoes Escores Desvio-padrao Percepgao
e el aspctos

ontos) : 20,89 positivos que

P negativos
5. Como estudava .
antes também 178 118 Ponto negativo
funciona neste curso
gpacidggg o bgg Pode ser
meméria para tudo que 2,29 1,06 melhorado
preciso
41. A busca de

. ) Pode ser
solucdes tem  sido
desenvolvida  neste 20 1.02 melhorado
curso
26. O ensino do ano Pode ser
anterior me preparou 2,50 1,06 melhorado
bem para este ano
21. Sinto que venho Pode ser
sendo preparado para 2,69 1,00 melhorado
a profissdo
31, Aprendi  muito

; Pode ser

sobre relacionamento
pessoal nesta 2,83 1,06 melhorado
profisséo
45. Muito do que tenho
visto parece
importante para a 321 077 Ponto forte
fisioterapia
10. Estou confiante
que vou ser aprovado 3.24 0,97 Ponto forte

neste ano

AA: Autopercepgio do Académico.
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Dimensdo 4: Percepgdo da Atmosfera

Educacional (PAE)

Nessa dimenséo, a média de escore
foi de 30,1 (maximo: 48). Como aspecto
negativo, destacou-se a pratica dos estu-
dantes em colar durante as provas. Ques-
tdes com escore entre 2 € 3 representaram

62,5%, conforme indicado na tabela 4.

Tabela 4. Escores atingidos na dimensdo Percepc¢do da Atmosfera Educacional

Média

Questdes Escores Desvio-padrao Percepgio
Dimensdao 4 - PAE -

e Mais aspectos
é%ﬁgg; MEATNEE 22 30,06 positivos gue

negativos

17. A pratica de colar em )
provas & comum nesta 1,82 1,28 Ponto negativo
faculdade
12. Esta faculdade é Pode ser
bastante pontual nos 2,26 1,01 melhorado
Cursos
34. O ambiente & Pode ser
trangquiloc  durante os 238 1.02 melhorado
seminarios
11. O ambiente & Pode ser
tranquilc durante as 2,43 0,86 melhorado
aulas no estagio
23. O ambiente & Pode ser
trangquiloc  durante as 243 1.06 melhorado
aulas
43. O ambiente me FPode ser
estimula a aprender 253 0,97 melhorado
36. Tenho boa FPode ser
capacidade de 2,56 0,96 melhorado
concentracdo
33. Sinto-me confortavel FPode ser
nas aulas 2,60 0,98 melhorado
49. Sinto-me & vontade Pode ser
para perguntar o que 261 1,16 melhorado
quero nas aulas
30. Tenho oportunidade Pode ser
de desenvolver pratica
de relacionamento 2,74 0,95 melhorado
pessoal
35. Tenho  achado FPode ser
minha experiéncia aqui 2,85 1,10 melhorado
desapontadora
42. A satisfacdo & maior Pode ser
do que o estresse de 2,85 1,07 melhorado

estudar fisioterapia

PAE: Percepgdo da Atmosfera Educacional.



Dimensdo 5: Percepg¢do das Relagoes
Sociais (PRS)

Essa dimensao apresentou média
de escore de 17,5 (maximo: 28). Desta-
caram-se como pontos positivos a socia-
lizagdo entre os discentes e o fato de se
sentirem confortdveis em seu ambiente
domiciliar. Como aspecto negativo, os
discentes perceberam a necessidade de um
programa de apoio aos estudantes que se
sentem estressados. Questdes com escore
entre 2 e 3 representaram 42,8%, conforme
a tabela 5.

Tabela 5. Escores atingidos na dimensdo Percepcdo das Relagdes Sociais

Média

Questoes Escores Desvio-padrao Percepgao
Dimensdo 5 - PRS

(escore  maximo. 28 s e am
pontos) 17,50 Nao & tao ruim

3. Existe um bom
programa de apoio para 0,82
estudantes estressados

14. Raramente me sinto

desestimulado neste 2,00
Curso

4. Tenho estado muito

cansado para aproveitar 232
este curso

28. Raramente me sinto
sozinho 2,44

19. Minha vida social é

boa 3,20
46. Moro em um lugar

confortavel 332
15. Tenho bons amigos 345

na faculdade '

0,99

1,23

1,27

1,23

0,81

0,78

0,77

Ponto negativo

Ponto negativo

Pode ser
melhorado

Pode ser
melhorado

Ponto forte

Ponto forte

Ponto forte

PRS: Percepcdo das Relagdes Sociais.
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DISCUSSAO

Analisando o presente estudo,
observou-se uma percepgao geral do dis-
cente, mais positiva que negativa (Escore
global 126/200). Na literatura, identifica-
mos apenas um curso de fisioterapia ja ava-
liado, em que os discentes o classificaram
como ambiente educacional “mais posi-
tivo que negativo”, com escore em nivel
de 150/200, tendo como base a percepgao
da atmosfera e das relagdes sociais princi-
palmente’. Estudos na area da satide que
empregaram o DREEM?>!%1213 mostram
escores mais altos entres discentes dos
cursos de odontologia e medicina'*.

A anadlise dos resultados da dimen-
sdo 1 (PA) aponta uma avaliacdo negativa
da percepgdo do discente quanto a apren-
dizagem estar associada ao ensino centrado
na figura do docente, uma vez que utiliza-
¢do de metodologias ativas usualmente tem
recebido maior escore, como relatado em
outros estudos*!>1¢,

A aprendizagem por intermédio
da memorizagdo e o ensino centrado no
docente, detectados na dimensdo 1 (PA),
revelam a caracteristica ensino tradicional
dessa institui¢do. A relacdo estabelecida
entre discentes e docentes, nesse modelo,
¢ hierarquica; a aquisi¢do de conhecimento
estd associada a memorizagdo do contetido
estabelecida pelo docente; e mesmo que
haja ampla informagédo ao discente, ha for-
magdo de um individuo passivo!’.

Identifica-se fragilidade quanto as
relagdes interpessoais no ambiente educa-
cional no presente estudo, como observado
na dimenséo 2 (PD). A conduta docente
contribui para a motivagdo discente e sua
dedicacdo ao aprendizado'®, além disso,
a fragilidade na relagdo discente-docente
pode ter influenciado os escores da dimen-
sao PA.

O habito de colar foi considerado
comum entre os discentes, observado na
dimensao 4 (PAE), demonstrando grande
desafio introduzir a ética entre os discen-
tes no ambiente de ensino>'?. Da mesma
forma, os discentes também revelam a
presenca do estresse em suas atividades
na universidade, o que foi demonstrado
na dimensdo 5 (PRS), com escore 0,82.

O estresse pode estar relacionado com as
diferentes fases da trajetoria académica,
visto que as adequagdes no inicio do curso
sdo consideradas fatores estressantes,
assim como a proje¢do e as incertezas em
relacdo ao mercado de trabalho ao final do
curso®,

Nao foi detectado um programa
de suporte a estudantes com sinais de
estresse na dimensdo 5 (PRS), o que pode
ser determinante para a baixa pontua-
¢do nessa dimensdo PRS, problema esse
vigente em diversos estudos referentes a
vérias institui¢des em diferentes paises
tais como Paquistdo, Ird, Nepal, Nigéria,
Arabia Saudita, Marrocos, Turquia, Grécia,
Suécia, Portugal, Chile, Kuwait, india e
Brasi17,10-12,l6‘ 22-24 .

Ainda nessa dimensao (PRS), des-
taca-se como ponto positivo o bom relacio-
namento entre os pares, além da vida social
agradavel e qualidade do local de mora-
dia. As atividades sociais aparecem como
mecanismo de diminui¢do do estresse
tornando o ambiente mais positivol0.
Essas percepgdes podem revelar aspectos
comuns de cidades do interior, normal-
mente pequenas e acolhedoras o suficiente
para o discente ter contato com os colegas
de sala em outras ocasides que ndo estejam
restritas ao ambiente educacional.

Observou-se que a percepgdo dos
discentes neste estudo corrobora outro
estudo, ambos apresentam percepgdes
mais positivas na dimensdo PA no ciclo
pré-clinico; percepgdes mais positivas na
dimensédo PD no ciclo clinico; percepgdes
mais positivas na dimens@o AA no ciclo
clinico; percepgdes mais positivas na
dimensdo PAE no ciclo pré-clinico; per-
cepgdes mais positivas na dimensdo PRS
no ciclo pré-clinico.

E necessario um estudo mais apro-
fundado quanto & avaliagdo positiva sobre
a certeza de ser aprovado, visto que esse
fato reflete um aspecto negativo do ensino.

Algumas limitagdes foram perce-
bidas neste estudo, as quais podem estar
relacionadas com a maior participacao
de discentes do ciclo pré-clinico com-
parados com o ciclo especifico e o fato
de ndo termos estudado a mobilidade do
discente como fator de influéncia no des-
gaste académico. O instrumento também



possui questdes relativas a condutas sobre
a pratica nos estagios, e os discentes dos
primeiros periodos podem ter uma visao
subjetiva, cercada de expectativas.

CONCLUSOES

O instrumento DREEM se mos-
trou confiavel para avaliagdo do ambiente
educacional no curso de fisioterapia; nesse
caso, com uma visdo positiva na pers-
pectiva discente. Aspectos individuais
positivos foram reforgados pelo apoio de
amigos, e aspectos negativos foram obser-
vados pela falta de auxilio aos discentes
com algum nivel de estresse e a énfase na
memorizacdo de contetdos.
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