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O presente trabalho traz os resultados obtidos
através da experiéncia do uso do aplicativo
WhatsApp como grupo de apoio apds o
diagndstico de cancer de mama (Ca mama).
Este grupo, intitulado “Poderosas Amigas da
Mama”, surge do convivio de mulheres em
reabilitacdo apdés mastectomia em um
municipio da baixada fluminense do Estado do
Rio de Janeiro. Com abordagem qualitativa,
este relato de experiéncia tem como objetivo
descrever a contribuicdo do aplicativo
WhatsApp como ferramenta para fomentar o
apoio e enfrentamento do diagndstico de Ca
mama por meio da troca de experiéncias, apoio
social e fortalecimento de vinculos. A analise
dos dados ocorre por meio do registro da
observacdo participante na construcdo do
Grupo do WhatsApp (GW) e da leitura atenta
das conversas que ocorreram no mesmo. Na
convivéncia em grupo, o “outro” tem papel
importante, e a possibilidade de comunica¢ao
entre os integrantes se torna um espacgo de
compartilhamento de vivéncias, neste caso,
sobre a vivéncia de ter Ca mama. Para favorecer
a reflexao sobre a importancia da palavra e do
outro num grupo de apoio, nos inspiramos em
alguns conceitos de Bakhtin visto que paraele o
ser humano é considerado um intertexto, na
medida em que n3o existe isoladamente, mas
se tece com a experiéncia do outro. Assim,
conclui-se que o GW “Poderosas Amigas da
Mama” se fez uma potente ferramenta para a
oferta de apoio e acolhimento na superacao
dos males provocados pelo diagnéstico do Ca
mama, além de fomentar a participacdo social
das mulheres atuantes no grupo. Esta




experiéncia pode oferecer subsidios para que
outros grupos de pacientes possam utilizar as
redes sociais como forma de apoio e
acolhimentos por seus pares.

Cancer de mama;
Enfrentamento; Grupos de apoio; Redes
Sociais.

This work presents results from an experience using
the messaging application “WhatsApp” as a support
group for women diagnosed with breast cancer. The
group, As Poderosas Amigas da Mama (Pt. Powerful
Allies for Breast Health) is comprised of women
diagnosed with breast cancer in a municipality in
the state of Rio de Janeiro (Nova Iguacu). The study
takes a qualitative approach to evaluate the
contribution and possibility of “WhatsApp” as a tool
for post-breast cancer patients to cope with their

A estimativa do Instituto Nacional do Cancer
para o Brasil para cada ano do biénio 2018-2019
é de 59.700 casos novos de Ca mama, com um
risco estimado de 56,33 casos a cada 100 mil
mulheres, sendo que destes, para 2018, 8.050

ocorreriam no estado do Rio de Janeiro.

S3o muitos os impactos do cancer de mama
sobre a vida das mulheres. A mama é
visualizada como érgdo indispensavel ao corpo
feminino, representando na esfera afetiva
elementos ligados a feminilidade, maternidade

e sexualidade.

A mastectomia é aintervencdo mais adotada no
tratamento do Ca mama, sendo uma cirurgia

agressiva e sem duvida mutiladora,

diagnoses through a virtual exchange of
experiences, social support and strengthening of
interpersonal relationships. Data was collected
through the recording of participant observations,
readings and impressions related to the
establishment of the WhatsApp group; and through
the systematic analysis of participant conversations
within the chat group. Within group experiences,
the concept of "others" plays an important role.
Communication between group members creates a
space for exchanging experiences, in this case: what
itis to have breast cancer. In order to strengthen the
importance of this “spoken word” and the
experiences of “others” within a support group,
researchers utilized concepts from Bakhtin.
Following his theories, human beings are
“intertext”, and do not exist in isolation, but rather
are interwoven with experiences of others.

Breast neoplasms; Doping; Self-help
groups; Social networking.

acompanhada de consequéncias muitas vezes

traumatizantes.

Segundo Almeida et al.” o Ca mama, é uma
doenca complexa, que necessita de
tratamentos dolorosos e gera incertezas sobre
sua cura, causando impacto na vida das
mulheres. E potencialmente estressor ao
trazer muitas transformacdes na vida, tanto da

mulher acometida quanto em seus familiares.

Segundo Frazdo e Skaba’, uma das preocupacdes
com mulheres em tratamento de Ca mama é o
impacto sobre a sua vida social, o que coaduna
com o conceito de saude que ultrapassa a
auséncia de doengca e compreende o sujeito

como um ser inserido em um contexto amplo.
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Na tentativa de enfretamento dos transtornos
causados pelo Ca mama, muitas mulheres
encontram em seus pares um suporte para
entender e/ou suportar as questdes advindas
da cirurgia e tratamento. Encontram uma rede
de suporte emocional que favorece a
compreensdao das questdes que envolvem a
mastectomia, visto que ja passaram ou passam
pelas mesmas adversidades, construindo assim

umarede de didlogos.

E a base desse didlogo é a vida em comum apds
o Camama que estabelece arelagdo entre essas
mulheres e funda a experiéncia da interacdo e
construcdo coletiva de um apoio emocional em
via de mdo dupla, onde quem apoia também é

apoiado eviceversa.

Para facilitar esse didlogo e aproximar essas
mulheres, a utilizacdo da internet e das redes
sociais tem um papel importante. Assim, com o
avanco das tecnologias de comunicagdo e o
advento dos aplicativos de celular, essa
comunicacao foi se tornando cada vez mais
possivel e acessivel oportunizando que um
maior numero de pessoas se aproximasse na
busca de um objetivo comum. Segundo
Possolli, Nascimento e Silva’ o movimento
possibilitado pelas tecnologias digitais que
constituem o ciberespaco dinamizou as formas
de compartilhar conhecimento, criando novos
modelos de trocas sociais (weblogs, e-mail,

chats, fotologs, redes sociais, entre outros).

Diante disto, este relato traz a experiéncia do

uso de uma rede social como forma de
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aproximar pessoas, e tem como objetivo
relatar a contribuicdao do aplicativo WhatsApp
como uma nova ferramenta para o
enfrentamento do Ca mama através da troca
de experiéncia, apoio social e fortalecimento
de vinculos entre mulheres que vivenciaram

esse diagndstico.

Diante do impacto causado pelo Ca de mama na
vida dessas mulheres, é possivel notar
repercussées em suas vidas no que tange o
emocional, o social, o familiar, entre outros. No
gue diz respeito ao impacto social, devido a toda
guestdo do tratamento como a perda do cabelo,
emagrecimento, mal estar..., muitas vezes essa
mulher se isola socialmente - ou por escolha ou
por consequéncia do cancer de mama e seu
tratamento - causando uma fragilidade dos

vinculos que possuia antes da doenga.

Para Vale, Dias e Miranda’ o Ca mama e a
mastectomia estao associados a varias crencgas,
simbologias e estigmas. Eles trazem consigo
rupturas de rotina, de expectativas, de sonhos
e de perspectivas que antes eram tidas como
possiveis, mas passam a ser reorganizadas.
Essa mulher trazia em si, sonhos e planos, que
foram interrompidos por uma avalanche de
emocdes e medos. Além disso, passa a seguir
uma rotina de exames, consultas,
quimioterapia, radioterapia, fisioterapia, que
fazem com que, muitas vezes, tenham seus

vinculos sociais enfraquecidos.




Diante de uma doenca como o Ca mama a
mulher fica muito fragilizada, e é neste instante
que ela necessita de uma rede de amparo,
ajudando-a a superar os momentos em que ela
se sente impotente e incapaz. Esse papel pode
ser desempenhado pela familia, amigos ou por
outras mulheres que vivenciaram e/ou

vivenciam o cancer de mama (ou por ambos).

Para Xavier e Gentili:

[...] Enfrentar o cancer de mama ganha nova
perspectiva ideoldgica e deixa de se limitar a se
esperar a morte certa [...] Também se valoriza o
acompanhamento e o suporte social e familiar as
pacientes e familiares e estimulados depoimentos
sobre a experiéncia pessoal com a doenga,
exposi¢Ges e histdrias de vida das pacientes,
visando o enfrentamento a estigmas e
preconceitos anteriores [...]. °”

A utilizagcdo neste relato de alguns conceitos de
Bakhtin surge a partir de reflexdes feitas na
disciplina intitulada “Conversa entre Bakthin e
Vigotski”, lecionada por uma das autoras e
cursada pela autora principal deste paper,
doutoranda do Curso de Pdés-graduacdo Stricto
sensu em Ensino em Biociéncias e Saude do
Instituto Oswaldo Cruz (IOC/Fiocruz). As reflexdes
feitas a partir da relacdo dos principais conceitos
bakhtinianos referentes ao didlogo, trouxe luz
sobre essa experiéncia aqui descrita em que o
didlogo é elemento essencial na relagdo com o
outro e suscitou o desejo de descrever esse relato

tdo permeado de didlogos e experiéncias de vida.

Para Bakthin:

[...] O didlogo, no sentido estrito do termo, nao
constitui, é claro, sendo uma das formas é verdade
qgue das mais importantes, da interagao verbal.
Mas pode-se compreender a palavra “didlogo”
num sentido amplo, isto é, ndo apenas como a
comunicagdo em voz alta, de pessoas colocadas
face a face, mas toda comunicacdao verbal, de
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qualquertipoquesejal...].

O didlogo, seja ele qual for, escrito ou falado se
constitui o principal instrumento de apoio e
suporte oferecidos por grupos de apoio (GA). A
estratégia dos GA constitui uma modalidade
gue oferece alicerce para questdes emocionais
suscitadas pelo cancer de mama e seus
tratamentos. Em um GA, além das palavras e
mensagens, hd a empatia entre os participantes
gque trazem o reconhecimento de um
sofrimento em comum e a capacidade de
compreensao das adversidades que hoje se

apresenta em suavida.

Os GA mostram-se importantes na reabilitacdo
de pacientes, pois o histéricoem comum, que é
a vivéncia do cancer e da retirada da mama ou
de parte dela devido a doenga, funciona como
um ponto de convergéncia. Sdo estabelecidos
vinculos de identificacdo entre as mulheres na

perspectiva de superacio da doenca’.

Ao compartilharem seus sentimentos e duvidas
sobre a doenca e as terapéuticas instituidas na
construcdo de uma rede de suporte para o
enfretamento do cancer, a importancia do
“outro” como elo dessa rede é essencial, pois é no

tecer desses elos que se forma a rede de apoio”.
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O grupo se faz um espaco democratico de fala
promovendo o didlogo, mas os processos
dialégicos ndao ocorrem apenas naquelas falas
que sao registradas no acontecer do grupo,
guando acontece o didlogo as pessoas
envolvidas participam com seus olhos, labios,
maos, alma, espirito, com seu corpo todo e com

todos os seus feitos’.

Para Bakhtin o fato de que o discurso resulta de
uma trama de diferentes “vozes”, sem que haja
a dominacdo de uma sobre as outras, se torna
suporte de varias vozes trazendo a fala de um
coletivo, permitindo que todos que falam
também sejam ouvidos e de intervirem com a

sua fala no processo social e no outro.”*

Na reconstrucdo identitaria da mulher apds o
processo de Ca mama e da mastectomia, o
Grupo do WhatsApp (GW) teve e tem um papel
valoroso na superacdo das fragilidades
impostas pela cirurgia. Os conceitos
bakhtinianos ratificam a importancia deste
grupo de mulheres ao potencializar a
constru¢cdo de uma rede de suporte que vise
nao so restaura-las individualmente, mas
reforcar nelas, de forma consolidada, as
fortalezas e potencialidades que possuem para

continuar aviver.

Viver significa participar de um diadlogo e foi
através do dialogo no GW que essas mulheres
comegaram a se ajudar mutuamente e
iniciarem de uma forma auténoma um grupo de

apoio e participagao.
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O grupo “Poderosas Amigas da Mama” surgiu do
convivio de mulheres que passaram pelo
diagnodstico do Ca mama e realizavam fisioterapia
para reabilitacdo de sequelas advindas da
mastectomia em uma unidade publica de saude
da regido da Baixada Fluminense no Rio de
Janeiro. Esse grupo de mulheres, ao
compartilharem a mesma sala de espera,
compartilhavam também sua vida e todos os

percalgos que o cancer trouxe para sua rotina.

Além da reabilitacdo, o setor de fisioterapia
realiza periodicamente atividades recreativas e
culturais com as mulheres cuidadas pelo setor,
como: aniversdarios (semestral), dia
internacional da mulher, festa julina, outubro
rosa, atividades de educacdo em salde,
confraternizacdo de fim de ano, passeios para

pontos turisticos e culturais.

Com o aumento do acesso ao aparelho celulare
a internet, percebeu-se entre as mulheres
participantes, o uso frequente do celular e do
aplicativo WhatsApp como meio de se
comunicar. Assim, no ano de 2015, foi criado
um grupo no aplicativo, pela autora principal
deste paper, como forma de melhorar a
comunicagdao com essas mulheres para divulgar

avisos e promover informacdes.

O GW criado tinha como nome “Poderosas

Amigas da Mama” e foi bem recebido pelas




mulheres por ser uma forma agil e pratica de
comunica¢dao entre elas e com a equipe do
setor. A questdo é que com o passar do tempo,
as mulheres comecaram a utilizar este grupo
para além de recados e avisos, elas o
transformaram num local de
compartilhamento de vivéncias relacionadas
ao Ca de mama. Essas mulheres se tornaram
protagonistas do grupo e ele passou a ser
utilizado como uma nova ferramenta para o
enfrentamento da doencga, apoio social e
fortalecimento de vinculos. Para Martins e
Peres um grupo se torna um espaco de
conversacdo e reflexdo potencialmente
benéfico, quando constituido por pessoas que
apresentam problemas ou conflitos
semelhantes. Em relagdo a grupos envolvendo
mulheres acometidas por cancer de mama, eles
podem auxiliar na diminuicdo do estigma
associado a doenca, na promocao de suporte
mutuo e no resgate da autoestima das mesmas.
O GW “Poderosas Amigas da Mama”
oportunizou a possibilidade dessas mulheres
experimentarem através do oferecimento de
ajuda, animo e forgas a outras mulheres que
passam pela mesma situacao, o fortalecimento
de vinculos e a construcdo de uma rede de
relages que através da “palavra” promoveu o
aumento da autoestima dessas mulheres que
participavam do grupo. Para Bakhtin’ a
compreensdao de uma fala viva, de um
enunciado vivo é sempre acompanhada de uma
atitude responsiva ativa. Assim, esse
movimento de falas no GW, vivas em
enunciados de sentimentos, produz respostas

também vivas, que promove a mobilizacdo em

prol de produzir efeitos em dire¢do a promocao
da saude e do bem-estar de quem esta

envolvido no grupo.

Como método de coleta de dados utilizou-se a
observacdo participante (OP), que permitiu a
presenga do investigador no contexto para
analisar a construcdao do GW “Poderosas
Amigas da Mama” e as falas proferidas no

mesmo. Segundo Fernandes e Moreiraa OP:

[...] se caracteriza pela promogdo de
interatividade entre o pesquisador, os
sujeitos observados e o contexto no qual eles
vivem e obriga o pesquisador a lidar com o
"outro", num verdadeiro exercicio constante
de respeito a alteridade. Pressup&e convivio
e intercambio de experiéncias
primordialmente através dos sentidos
humanos: olhar, falar, sentir, vivenciar,
experimentar[...]. ***

As observagdes no GW estenderam-se por 12
meses, apos sua criacao e foram realizadas em
horérios diferentes, sendo manh3, tarde, noite
e madrugada (muito se percebeu o quanto o
GW era utilizado durante a madrugada), pois
havia varia¢des na dinamica do grupo
dependendo do horario. Simultaneamente a
OP foram realizadas anotacdes em diario de

campo.

Os sujeitos da pesquisa foram as mulheres que
vivenciaram o diagndstico de Ca mama e
participavam do GW “Poderosas Amigas da

Mama”, o qual possuia aproximadamente 80
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membros. Na transcricdo das falas, as mulheres
foram identificadas pela palavra “Poderosa” e
um numero, e quando na frase elas citavam um
nome proprio, o mesmo era identificado pela

inicial do mesmo.

Adotar a observacgao participante neste estudo
permitiu adentrar as questdes mais intrinsecas
e pessoais da fala dessas mulheres sem que elas
se sentissem sendo analisadas ou sendo
objetos de pesquisa. Na verdade todas nds
faziamos parte deste coletivo de apoio e
suporte uma das outras. Nas falas das
participantes extraidas do GW, podemos
perceber a expressao dos sentimentos que elas

traziam em relagdo ao grupo.

Scorsolini-Comin e Santos’ apontam que
participantes de grupos de apoio criam um
vinculo de identificagdo umas com as outras, se
unindo com o objetivo de superacdo da doenca
e encontram no grupo espago para
compartilhamento de experiéncias e vivéncias

emocionais, histérias de exclusdo einclusao.

Um fato observado foi que principalmente a
noite e de madrugada foram os horarios-que as
mulheres mais se expressavam no grupo
guando da necessidade de receber apoio e

acolhimento.

Um resultado identificado foi o quanto as
mulheres consideravam o GW “Poderosas

Amigas da Mama” um lugar para compartilhar
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seus medos e angustias em relacdo a doenca e
os temores da progressdao do cancer. Elas
demonstravam que naquele espago seus
medos e angustias eram valorizados e
acolhidos, pois sabiam que as outras mulheres

do grupo entenderiam a dimensao da suafala.

Nas falas conseguimos perceber que o GW se
tornou um espaco real de convivio ainda que
por meio de uma rede digital. Elas buscavam no
grupo apoio e forca para enfrentar possiveis

novos desafios emrelacdo ao cancer.

“Amigas, estou indo na emergéncia do INCA,
muita dor na perna, como tive metdstase dssea
vou levar qual é dessa bendita. Me ajudem em
oragdo!” (Poderosa 2).

“Agora estou tranquila J., depois que conversei
com a C., ela me tranquilizou pq eu estava
apavorada” (Poderosa 4).

“Amigas fui fazer bidpsia ontem, o médico falou
que provavelmente seja cdncer. O resultado s6
saberei quando tiver consulta...” (Poderosa 6).

Observamos que no GW apresentado, as
mulheres encontravam em seus pares um
grande apoio, pois devido a mesma patologia
de base, uma conseguia compreender a outrae
o0 que traziam como dificuldade no
enfrentamento do Ca mama. Elas sabiam que
uma “dor na perna” poderia significar muito
medo para quem vivenciou o Ca mama e sé
guem tinha a real dimensao disso era capaz de

se solidarizar e apoiar.

Diante disso, o “outro” se faz parte essencial da

capacidade de enfrentamento, pois como é




identificado nas falas, quando essas mulheres
se deparavam com algum obstaculo no percurso
do tratamento, buscavam o animo e a forga para
encarar esse obstaculo no grupo e nas outras
mulheres que estavam |4 vivenciando, talvez, a

mesma situagao de doenga.

Para Melo e Vasconcellos-Silva'’ a
acessibilidade, associada a mobilidade e a
comunicacdo livre de barreiras geograficas
aponta para uma nova configura¢ao cultural,
criando inumeras formas de interacdo social,
reconstruindo e reconfigurando os padrdes de

relacionamento online.

As autoras ratificam que espagos como
grupos ou comunidades virtuais, sdo espagos
gue proporcionam esperanga e suporte no
enfrentamento da doencga, seja pelo
compartilhamento de experiéncias, seja pelo
reconhecimento e identificacdo de outras na

mesmasituacao.

O WhatsApp, por ser um aplicativo que utiliza a
internet para envio e recebimento de
mensagens, e ser uma ferramenta rapida e eficaz
para comunicacao, oportunizava através do GW,
a facilidade de interagdo e o estreitamento de
relagdes entre essas mulheres que vivenciaram o
diagndstico do Ca mama. Tornou-se também um
grande facilitador para que mulheres distantes
geograficamente, o utilizassem como
ferramenta de aproximacdo com outras que
vivenciam questdes semelhantes. Algumas
encontravam no grupo o apoio e a for¢a que ao

seu redor poderiam ndo encontrar.

“Obrigado meninas pelo apoio e a for¢a que vocés
me deram” (Poderosa 1).

“Oi S. Abri o zap agora. Como vocé estd?”
(Poderosa 3).

“Oi minha linda estamos aqui para amar as
outras... Vocé me contagiou com sua alegria
naquele dia Id no shopping!!! (confraternizacdo
das Poderosas). Conte sempre que precisa de
algo... Ja amo todas vocés!!!” (Poderosa 5).

“Boa tarde poderosas. Alguém pode me dar uma
orientagdo a respeito desses direitos sociais?”
(Poderosa 7).

Outro resultado importante oportunizado pela
criacdo do GW “Poderosas Amigas da Mama”
foi se tornar um espaco de fomento para que as
mulheres se tornassem ativas socialmente
através da conquista de sua autonomia

enquanto importantes atrizes sociais.

As “Poderosas”, como eram conhecidas as
mulheres que participavam do grupo,
comecaram, de forma espontanea, a divulgar
no grupo do WhatsApp eventos que abordavam
temas sobre politicas publicas para o
enfrentamento do Ca mama. Divulgavam
também eventos em prol do “Outubro Rosa”
em outras cidades os quais visavam a luta
contra o Ca mama e estimulavam a participacao
da populagcdo na defesa dos direitos das

pacientes que enfrentavam a doenca.

Através das divulgacGes e mobilizagGes que
aconteciam no GW, percebeu-se uma maior
participacdo das mulheres na busca por seus
direitos, no debate de questdes referentes ao

Ca mama e os problemas relativos a servicos

Saude em Redes. 2019; 5(1):205-215




oferecidos pelo Sistema Unico de Satude (SUS).
Grande parte destas mulheres realizava
tratamento pelo SUS e conhecia a realidade da
saude publica para o enfrentamento do Ca
mama. Além disso, elas comegaram a divulgar
eventos de outras instituicdes que trabalhavam
com a causa do Ca mama e a se organizar para

participarem desses eventos e reunides.

Segundo Melo e Vasconcellos-Silva® no
enfrentamento de uma doenga, principalmente
gquando crbénica, como é o Ca mama, as
comunidades virtuais tornam-se ambientes
propicios para o debate e compartilhamento de
experiéncias por pares, logo, transformando-se
em comunidades virtuais de aprendizagem. A
troca de vivéncias e conhecimentos de como
enfrentar os percal¢os do tratamento, faz com
que essas comunidades sejam espacos reais de
envolvimento e partilha de estratégias para

superacdao do Cade mama.

A partir de uma necessidade verbalizada,
compartilhada e articulada pelas mulheres, elas
exerciam uma participagao ativa em agdes
disparadoras para o empoderamento,
permitindo que essas mulheres tivessem voz,
visibilidade, influéncia e capacidade de agdo e
decisdo. Com a participacao das “Poderosas”
nos eventos e reunides referentes ao Ca mama,
outras mulheres que tinham passado ou
estavam passando pelo diagndstico tomaram
conhecimento do GW “Poderosas Amigas da
Mama” e do papel importante deste no diaa dia
das participantes, e comegcaram a sinalizar

(embora n3do fossem pacientes da fisioterapia)
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o desejo de se integrar no grupo para que
pudessem usufruir das conquistas alcancadas

pelas participantes.

Apds decisdo coletiva entre as mulheres que
participavam, o grupo foi aberto a outras mulheres
diagnosticadas com Ca mama, se tornando assim
um coletivo de mulheres pertencentes a varios
lugares do estado do Rio de Janeiro, e uma

participante do estado de Sao Paulo.

Note que, se inicialmente o GW foi uma
proposta da equipe de saude para divulgar
avisos e informacdes, neste momento o grupo
ja pertence totalmente as mulheres envolvidas.
Elas se tornaram protagonistas desta nova
possibilidade de fortalecer vinculos com
mulheres que talvez, se ndo fosse a internet e
sua capacidade de unir pessoas, elas jamais
teriam como oferecer apoio e acolhimento,
além de atrai-las para se tornarem atuantes na

luta pela causado Ca mama.

Importante destacar que o GW também
possibilitava encontros presenciais entre as
integrantes do grupo tanto para
confraternizacGes, como para participacdo de
importantes eventos destinados a mulheres que
vivenciaram o diagnéstico do Ca mama. Na
vivéncia de um grupo, o “outro” se torna peca
importante na constru¢ao de uma nova
oportunidade de vivenciar a vida apds o cancer e
a superar o estigma da mastectomia. O GW
“Poderosas Amigas da Mama” buscava atuar na
minimizacdo dos sofrimentos e na necessidade

de ressignificacdo do papel desta mulher e da sua




atuacdo como atriz social na construgdo do seu

protagonismo na luta pela causa do Ca mama.

Um fala em especial se destacou, pois trazia
uma valorizacdo do grupo, fazendo dele algo

maior que a prépria a doenca:

“Meninas, ndo gostei de ter tido o cdncer, mas se
esse foi o jeito de conhecer esse grupo. Agradeco a
Deus por ter passado por isso e ter o prazer de
conhecer pessoas tdo especiais... Amo fazer parte
desse grupo” (Poderosa 8).

Nesta ultima fala vemos que o objetivo do GW
“Poderosas Amigas da Mama” foi alcancado ao
se tornar ferramenta para fomentar o apoio e
enfrentamento do diagnéstico de Ca mama por
meio da troca de experiéncias, apoio social e

fortalecimento de vinculos.

Ao compartilharem suas experiéncias sobre o Ca
de mama e as questdes que todo tratamento traz,
conclui-se que o GW “Poderosas Amigas da
Mama” possibilitou estimular nas mulheres a
retomada do protagonismo em suas vidas, ao invés
de permanecerem submissas ao estigma do cancer
de mama e da mastectomia, quando permitiu que
elas se tornassem atrizes principais na governanca

do grupo e no apoio a outras mulheres.

Além disso, o encontro nessa rede social se fez
um meio de suporte e fomento para o
empoderamento das mulheres envolvidas,
favorecendo a participacdo delas em eventos que

debatiam a luta pela causa do cancer de mama.

Desse modo, a experiéncia relatada foi de
extrema importancia para a construcdo de
umarededeapoio, paraofortalecimentoda
autoestima dessas mulheres e a
participacdo delas no cenario de discussao
de politicas publicas para o enfrentamento

dociancerdemama.

Essa experiéncia se torna potente em motivar
outros grupos de pacientes a utilizar recursos
como as midias digitais para promover apoio e
suporte para outras pessoas que passam pelo
mesmo diagnodstico. Grupos como “Poderosas
Amigas da Mama” se fazem importantes
instrumentos de promog¢do da saude ao
oportunizar um espaco democratico de didlogo
onde essas mulheres conseguiram fortalecer
seus vinculos sociais e de ajuda, além de mover

mais mulheres nessa direcao.

Gostariamos de agradecer a fisioterapeuta
Juliana de Moraes Bastos que colaborou na
administracao do grupo de WhatsApp durante
o intervalo de tempo analisado. Por fim, mas
ndo menos importante, agradecemos
imensamente as mulheres que participaram do
grupo “Poderosas Amigas da Mama” e
contribuiram enormemente na construcdo da
pesquisa e para todas as mulheres que
vivenciam o diagndstico de cancer de mama,
mas ndo desanimam, ao contrdrio, ajudam a
acolher e cuidar de outras mulheres que

passam pela mesma experiéncia.
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