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Resumo

Objetivos: Estabelecer os nexos do cuidado de
fonoaudiologia e enfermagem em pacientes
com disfagia orofaringea, através da aplicacao
da Aprendizagem Baseada em Problemas, em
um curso de residéncia. Métodos: Trata-se de
estudo descritivo de abordagem qualitativa,
desenvolvido durante o ano de 2017, em um
Hospital da rede publica do Rio de Janeiro que
oferece programa de residéncia em
enfermagem. A amostra foi constituida por 17
residentes de enfermagem que atuam na
assisténcia a pacientes disfagicos. A coleta de
dados foi embasada nas etapas da metodologia
da aprendizagem baseada em problemas e
foram analisados segundo a técnica de analise
tematica. Resultados: A analise dos dados
permitiu identificar os principais nexos do
cuidado de fonoaudiologia e enfermagem no
paciente com disfagia orofaringea como:
Avaliacdo diagndstica do paciente com disfagia
orofaringea; Planejamento terapéutico;
Intervencdo através das medidas de adaptacado
a disfagia orofaringea e cuidados
interdependentes em que se destacam a
comunicac¢dao fonoaudidélogo-enfermeiro-
paciente e a educa¢do em saude. Conclusdes:
Observou-se que os nexos do cuidado de
fonoaudiologia em enfermagem no paciente
com DOF, podem favorecer a identificacdao
precoce da disfagia, prevencdes de
complicagdes clinicas e nutricionais,
orientagdes ao paciente e familia, aumento da
adesdo ao tratamento e seguimento as
orientacdes e estratégia propostas pela equipe.
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Abstract

Objectives: To establish the links of phonoaudiology
and nursing care in patients with oropharyngeal
dysphagia, through the application of Problem-
Based Learning, in a residence course. Methods:
This is a descriptive study of a qualitative approach,
developed during the year 2017, in a Hospital of the
public network of Rio de Janeiro that offers a nursing
residency program. The sample consisted of 17
nursing residents who work in the care of dysphagic
patients. Data collection was based on the steps of
the methodology of problem-based learning and
were analyzed according to the thematic analysis
technique. Results: Data analysis allowed the

Introducao

A disfagia orofaringea se caracteriza como uma
alteragdo no processo de degluticdo e estd
relacionada a graves consequéncias, como a
desnutricdo, desidratacdo, pneumonia de
aspiracao, maior risco de complicag¢des,

institucionalizagdo e aumento da mortalidade. *

Assim, o tratamento do paciente com disfagia
requer a integracdo de diversos profissionais
de saude, pois essa assisténcia
multiprofissional proporciona a elaboragao de
diagndsticos mais precisos, planos
terapéuticos mais completos e detalhados,

favorecendo resultados mais efetivos.’

Diante disso, identifica-se o papel importante
do fonoaudiélogo e do enfermeiro no

atendimento a esses pacientes. O

identification of the main neuroses of
phonoaudiology and nursing care in patients with
oropharyngeal dysphagia, such as: Diagnostic
evaluation of patients with oropharyngeal
dysphagia; Therapeutic planning; Intervention
through measures of adaptation to oropharyngeal
dysphagia and interdependent care in which the
speech-language pathologist-nurse-patient
communication and health education stand out.
Conclusions: It was observed that the nursing
speech therapy care in the patient with DOF may
favor the early identification of dysphagia,
prevention of clinical and nutritional complications,
patient and family guidelines, increased adherence
to treatment and adherence to guidelines and
strategy proposed by the team.

Keywords: Speech, hearing and language
pathology; Nursing; Deglutition Disorders; Problem-
Based Learning; Teaching.

fonoaudidélogo por ser o profissional
responsavel pelo diagndstico e pela
reabilitacdo da disfagia, tem como objetivo a
melhora do quadro geral dos pacientes,
visando a ingesta oral segura com
manutencdao das condi¢des nutricionais e
estabilizacdo de comprometimentos
pulmonares. O enfermeiro por estar sempre
atento as necessidades dos pacientes, haja
vista que seu processo de trabalho foca no
cuidado integral ao individuo e por estar
presente nas vinte e quatro horas a beira do
leito, principalmente na hora das refeicbes e

administracdao de medicamentos.

Porém, percebe-se a falta de um enfoque mais
amplo desse assunto na grade curricular dos

cursos de formagao de enfermagem. As
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instituicdes de ensino de enfermagem precisam
reforcar na formacao do profissional
enfermeiro os conhecimentos e os conteudos
programaticos acerca dos problemas relativos
as alteracdes de degluticdo e seus impactos na
condicdo de saude do paciente internado.
Desta forma contribuir para melhorar a pratica
do enfermeiro com relagdo ao rastreio e

gerenciamento da disfagia.’

A residéncia se destaca nesse contexto de
formacao, pois capacita o enfermeiro para atuar
na pratica e oferece a oportunidade para
adquirirem o preparo tedrico-pratico necessario

parasuainser¢cdo no mercado de trabalho.

Desse modo, a residéncia aparece como uma
etapa da formacdo que poderia proporcionar aos
enfermeiros os conhecimentos bdsicos sobre a
disfagia orofaringea, ampliando o embasamento
tedrico desta alteracdo e aprimorando o

atendimento dispensado aos pacientes.”

Nesse contexto, alguns autores, consideram
ainda que a formacao técnica do profissional de
saude concretiza-se no ambito de situacdes-
problema vivenciadas no cotidiano dos
servigos, exigindo a¢les que extrapolam a

abordagem puramente cientifica e clinica.’

Entretanto, essa formacdo dos profissionais de
salde tem sido pautada em metodologias
conservadoras ou tradicionais, mas ha um
reconhecimento da necessidade de mudanga
na educacdao desses profissionais frente a

inadequacdo dessa formacdao em responder as
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demandas sociais. As metodologias ativas sdo
métodos de ensino nos quais o
professor/instrutor deixa de ser apenas um
transmissor de conhecimentos, mas um sujeito
gue também esta disposto a aprender com as
situacdes da prdtica. Trabalham
intencionalmente com problemas para o
desenvolvimento dos processos de ensino
aprendizagem e valorizam o aprender a
aprender, dentre elas destaca-se, o ensino pela

Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP).*

A ABP se caracteriza pelo ensino centrado no
sujeito e baseado na solugdo de problemas,
estes recorrem aos conhecimentos prévios,
discutem, adquirem e integram novos
conhecimentos. Valoriza, além do contetdo a
ser aprendido, a forma como ocorre o
aprendizado, reforcando o papel ativo do
sujeito neste processo, permitindo que ele

7
aprenda como aprender.

Assim, o trabalho de enfermagem, quando
voltado para a compreensdo da
situagdao—problema do paciente, tem por
objetivo estimular a consciéncia critica do
profissional, ou do estudante de enfermagem
quanto a resolugdo de problemas a partir das
necessidades principais dos pacientes, e assim,

fugir do enfoque biomédico.*

Portanto, o objetivo principal deste estudo é
estabelecer os nexos do cuidado de
fonoaudiologia e enfermagem em pacientes
com disfagia orofaringea através da aplicacao da

Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP).
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Métodos

Trata-se de uma pesquisa descritiva de
abordagem qualitativa, desenvolvida durante o
anode 2017, em um Hospital darede publicado
Rio de Janeiro que oferece o programa de

residéncia em enfermagem.

O estudo envolveu residentes de Enfermagem
do 12 ano e 2° ano que atuam na assisténcia a
pacientes disfagicos. Os participantes da
pesquisa compuseram um grupo heterogéneo
com relacdo a idade (23 a 40 anos), com no
maximo dois anos de formados, sendo a
maioria mulheres solteiras e naturais do Rio de

janeiro, totalizando dezessete sujeitos.

Esse hospital conta com aproximadamente 12
enfermarias, sendo a Enfermaria de Clinica
Médica a escolhida para ser o cendrio deste
estudo por concentrar o maior nimero de
patologias que acarretam disfagia. Como
critério de inclusdao foram selecionados os
residentes escalados na unidade selecionada a
partir de margo de 2017, data de inicio da
residéncia; foram excluidos aqueles que
estavam de licenga/férias ou fora da instituicdo

no periodo de coleta de dados.

O referencial tedrico metodoldgico utilizado foi
a Aprendizagem Baseada em Problema (ABP)

representada pelas etapas abaixo
1. Leitura do problema, identificacdo e

esclarecimento de termos

desconhecidos.

80

2. ldentificacdo dos problemas propostos.

3.Formulac¢do de hipdteses.

4.Resumo das hipdteses.

5. Formulacdo dos objetivos de
aprendizagem.

6. Estudo individual dos objetivos de
aprendizagem.

7. Rediscussao do problema frente aos novos

conhecimentos adquiridos.

Os dados foram obtidos por meio de
observacdo participante e registros em diario
de campo, a partir de encontros com os
residentes participantes da pesquisa,
conduzidos e baseados nas etapas da ABP, e

detalhados na Figura 1.

No 12 encontro os residentes receberam a
situacdo problema que contemplava: idade,
tempo de internagdo, histérico da doenga,
histéria patolégica pregressa, dados do exame
fisico e dados subjetivos, posteriormente
fizeram o levantamento e sele¢do dos principais
problemas. Nessa etapa, a pesquisadora buscou
instigar, motivar e debater as principais questdes
de cunho tedrico ou pratico vivenciados pelos
residentes, com relacdo aos cuidados de
fonoaudiologia e enfermagem nos pacientes
disfagicos, em seu cotidiano no cenario desta
pesquisa, de acordo com seus valores,

perspectivas, crengas ou conhecimentos.

Os principais problemas e possiveis causas
levantados pelos residentes foram
selecionados. Como proxima etapa da coleta,

elaboraram a questdo de aprendizagem (Quais
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sdo os cuidados de fonoaudiologia e
enfermagem no paciente com disfagia
orofaringea e como se inter-relacionam?) e
foram orientados quanto as estratégias de
busca de informagdes, que deveriam utilizar
para elucidar os questionamentos. Na fase de
dispersdo, os residentes tiveram quinze dias
para buscar, individualmente ou em grupo,
dados e informacgdes para responder a questao
de aprendizagem e realizar a discussdo em
grupo. Na ABP, esta etapa visa o
desenvolvimento da habilidade do residente

paraoaprendizado auto direcionado.

No 29 encontro, foram apresentadas e
debatidas as informacGes trazidas pelos
residentes, a pesquisadora iniciou a discussao
sobre os nexos dos cuidados fonoaudiologia/
enfermagem. Apesar da busca e discussao
terem sido bastante esclarecedoras e
satisfatdrias, ao final do encontro, os residentes
solicitaram uma explanacao formal por parte da
pesquisadora, demonstrando que ainda estado

enraizados nos modelos de ensino tradicionais.

Em cada um dos encontros, a pesquisadora
mediou as discussdes do grupo projetando em
data show e escrevendo no dlbum seriado para
garantir a visualizacdao de todos os
participantes. Concomitantemente e apds os
encontros foram efetuados os registros em
didrio de campo, resultantes da observagao

participante da pesquisadora.

Os dados foram trabalhados segundo analise

de conteudo, seguindo as trés etapas
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previstas: pré-analise, exploracdo do material,
tratamento dos dados obtidos/interpretacao.
Dessa forma, o material de pesquisa
resultante dos registros do didrio de campo foi
reunido e organizado a partir da leitura
flutuante. Posteriormente, os dados foram
codificados a partirdas unidades de registro e,
na sequéncia, categorizados, classificando os
elementos segundo suas semelhancgas, com
posterior reagrupamento, em fungao de

;. 10
caracteristicascomuns.

O projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité
de Etica em Pesquisa, a fim de cumprir o que
preceitua a Resolugdo n2466/12, aprovado sob
o parecern?1962726de 13/03/2017 e todos os
participantes assinaram o Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido.

Resultados

A analise dos dados permitiu identificar os
principais nexos do cuidado de fonoaudiologia
e enfermagem no paciente com disfagia
orofaringea. Os nexos foram construidos diante
das situacbes que apareceram nas discussoes

como grupo deresidentes.

Os dados foram organizados em uma estratégia
baseada na dinamica da assisténcia de
fonoaudidlogos e enfermeiros como: Avaliagao
diagnéstica do paciente com disfagia
orofaringea; Planejamento terapéutico;
Intervencgao através de medidas de adaptagao a
disfagia orofaringea e os cuidados

interdependentes em que se destacam a
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comunicacdao fonoaudiélogo-enfermeiro-

paciente e aeducagdo emsaude.

Desta forma, esclarecendo os nexos do
cuidado de fonoaudiologia e enfermagem no
paciente com disfagia orofaringea, pode-se
observar que a assisténcia do fonoaudidlogo
e do enfermeiro ao paciente disfadgico conduz
a uma situacdo que se inter-relacionam, e
nessa interagcdo, o que se observa é a
possibilidade de prevenir e/ou minimizar os
guadros de transtornos de degluticao e suas

possiveiscomplicacdes.

Assim, descreveu-se 0s principais nexos
encontrados, conforme demonstrados no

quadro 1.

Discussao

A discussdo dos resultados remete aos
apontamentos dos nexos dos cuidados de
fonoaudiologia e enfermagem detalhados no
Quadro 1.

Avaliacdo da disfagia orofaringea

O fonoaudidlogo e o enfermeiro podem fazer a
avaliacdo da disfagia dentro de suas
atribuicdes. O enfermeiro observard a
aceitacdao de dieta, ird avaliar o estado de
nutricdo e hidratacdo do paciente e os cuidados
na oferta de medicacdo, pois esses pacientes
muitas vezes necessitam também de
alternativas para a administracdao de

medicamentos.

Através do histérico de enfermagem, o
enfermeiro ird registrar os dados que permitam
a identificacdo e andlise das situacdes do
paciente com disfagia orofaringea a fim de
determinar o diagndstico de enfermagem de
dificuldade de degluticdo ou nutricao
desiquilibrada baseado, por exemplo, na
Classificacdo de Diagndstico de Enfermagem da
North American Nursing Diagnosis Association
(NANDA), que define como degluticdao
prejudicada qualquer alteragdao no mecanismo
de degluticdo, que acomete estruturas e
funcGes das fases oral, faringea e esofagica e
como nutricdo desiquilibrada, a ingestao
insuficiente de nutrientes para satisfazer as
necessidades metabdlicas. A partir do
diagnéstico de enfermagem serd possivel
encaminhar o paciente com alteracdo da
degluticdo que exijam atendimento

11,12,13

fonoaudioldgico.

O fonoaudidlogo fard a avaliacdo clinica da
degluticdo que normalmente inclui a coleta de
informacbes a respeito da dificuldade de
degluticdo e revisdao da histéria médica.
Preconiza-se também a complementacdo da
avaliagdao clinica com métodos objetivos

(avaliagaoinstrumental).

O exame clinico fonoaudioldgico abrange a
avaliacdo das estruturas anatémicas envolvidas
na degluticdo e do funcionamento de suas
diferentes fases. Inicia-se com a avaliacdo
indireta, uma vez que ndo ha oferta de
alimento, verificando os aspectos de postura,

tonus, mobilidade e sensibilidade das

Saude em Redes. 2019; 5(2):77-87
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estruturas que participam do processo da
degluticdo. Em seguida, realiza-se a avaliagao
direta, com oferta de alimento em diferentes
guantidades e consisténcias, que tem como
objetivo avaliar a dinamica da degluticdo, inter-

relacionando suas diferentes fases. **

Planejamento terapéutico do paciente com

disfagia orofaringea

O planejamento terapéutico é um conjunto de
alternativas terapéuticas, definidas a partir da
avaliagdo, com enfoque multiprofissional e
interdisciplinar, que visa obter maior adesdo do

paciente e de seus responsaveis ao tratamento.”

Assim, o fonoaudidlogo trabalhard o processo
de reabilitacdo do paciente com alteracdo de
degluticdo, em que podem ser usadas
estratégias compensatdrias, como: manobras
posturais, estimulos sensoriais, variacdes de
volume do alimento e sua consisténcia,
apresentacdao do alimento e controle do
ambiente. S3o utilizadas, também, estratégias
terapéuticas diretas (com alimento) ou
indiretas (sem alimento), como por exemplo
algumas manobras especificas de degluticdo e

exercicios neuromusculares. *°

Os enfermeiros por sua vez, monitoram o
paciente com disfagia orofaringea em suas
praticas didrias, pois estdo mais préximos dos
pacientes e conseguem dar uma resposta mais
breve e segura acerca deste sintoma. Nesta
guestdo, tanto fonoaudidélogos quanto

enfermeiros, sdo responsaveis pela reavaliacdo
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da capacidade/incapacidade de deglutir, de
acordo com a evolugado clinica e também pela

preparacdo para alta hospitalar.

Intervencdo: Medidas de adaptacao a disfagia

orofaringea

Nas medidas de adaptacdo a disfagia, o papel
do fonoaudidlogo baseia-se na intervencao
comportamental da disfagia, caracterizada por
modifica¢des dietéticas, mudancgas na forma de
administracdo da dieta e na posicdo do
paciente, além de adaptagGes no mecanismo

7

dadegluticdo.’

O enfermeiro observara uma série de
intervencdes a serem realizadas de forma a
melhorar a independéncia, no cuidado basico de
comer e beber adequadamente, do paciente
com alteracdao da degluticdo, como:
posicionamento do paciente e alinhamento
postural de forma a evitar a aspiragdao de
alimentos liquidos/sélidos; uma boa higiene oral
(que permite uma melhor avaliagdo e
gerenciamento da degluti¢do) e os cuidados com

oritmo e velocidade da oferta de alimentos.

Cuidados Interdependentes: Comunicagao
fonoaudidlogo-enfermeiro-paciente e

Educagdo emsalide

A comunicacdo efetiva entre a equipe
multidisciplinar resulta em maior produtividade,
melhoria no trabalho em equipe e na tomada de
decisdes. Assim, o enfermeiro no cuidado ao

paciente hospitalizado, deve comunicar ao

83
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fonoaudidélogo sobre a identificacdo de
pacientes com disfagia e sua evolucdo, ja ao
fonoaudidlogo cabe comunicar ao enfermeiro
sobre o atendimento realizado no paciente com
disfagia orofaringea e reforgar as condutas

necessarias durante a oferta de alimentagéo. *

A comunicagdo do fonoaudidlogo/enfermeiro
com o paciente e com a familia se dd através de
orientacGes sobre as abordagens terapéuticas
e relato dos progressos. O paciente e a sua
familia devem ser comunicados sobre as
modificacdes na dieta, os riscos de recorrer a
alimentos “ndo seguros” mesmo quando o
paciente os solicita, o uso de dispositivos de
compensacao quando necessarios, 0 processo
de alimentacdo e as medidas de emergéncia

quando este se engasga.

Consideragoes finais

Através desta pesquisa pode-se elaborar os
nexos do cuidado de enfermagem e
fonoaudiologia no paciente disfagico, a partir
da aplicacdo da Aprendizagem Baseada em
Problemas, promovendo o estimulo a
autonomia dos sujeitos e aproximacdao do

ensino arealidade.
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Figura 1. Esquema de coleta de dados, elaborado pelos pesquisadores.
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Quadro 1. Nexos dos cuidados de enfermagem e fonoaudiologia, elaborados pelos pesquisadores.

CUIDADOS DE

FONOAUDIOLOGIA

NEXOS DOS CUIDADOS
DE FONOAUDIOLOGIA E
ENFERMAGEM

CUIDADOS DE
ENFERMAGEM

Avaliagdo direta (introdugdo de dieta

por via oral) e indireta da degluticdo
indireta (sem introdugdo de
qualquer tipo de dieta por via oral).
Prescreve e participa de avaliagdo
instrumental da degluticdo.
Reabilitagdo da deglutigdo,
reavaliagdo da capacidade /
incapacidade de deglutir, de acordo
com a evolugdo clinica e
preparagao para alta hospitalar.
Recomendagdes de postura segura
para alimentacgdo, consisténcia e
volume da dieta. Indicagdo de via
alternativa de alimentagdo.
Comunicar ao enfermeiro sobre o
atendimento realizado, reforgar
condutas necessarias durante a
oferta de alimentagdo; orientacdo
a0 paciente e seus cuidadores
sobre as medidas de adaptacdo a
disfagia e treinamento sobre a
técnicas de alimentagdo e

degluticdo segura.
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Avaliagdo da disfagia

orofaringea.

Planejamento terapéutico
do paciente com disfagia

orofaringea

Intervengdo: medidas de
adaptacdo a disfagia

orofaringea

Cuidados
interdependentes:
Comunicagdo
fonoaudidlogo-
enfermeiro-paciente

Educagdo em saude

Avaliagao da aceitagdo da dieta, avaliagao do
estado de nutricdo/hidratacdo, medicacgdes
e observagdo de sinais e sintomas de

aspiragao

Monitoramento do paciente com disfagia
orofaringea, reavaliagdo da
capacidade/incapacidade de deglutir, de
acordo com a evolugdo clinica e preparagao
para alta hospitalar.

Elevacdo de cabeceira durante a oferta de
alimentos, higienizagdo oral, cuidados com o
ritmo e velocidade da oferta de alimentos.
Indicagdo de via alternativa de alimentagdo.
Comunicar ao fonoaudidlogo sobre a
identificacdo de pacientes com disfagia e sua
evolugdo; orientagdo ao paciente e seus
cuidadores sobre as medidas de adaptacdo a
disfagia e treinamento sobre as técnicas de

alimentacgdo e degluticdo segura.
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