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Resumo

Objetivo: apresentar a organizacdo e
funcionamento dos Conselhos Distritais de
Saude (CDS) de Jodo Pessoa-Paraiba-Brasil, a
participacdo social em saude, suas dificuldades
e potencialidades, particularmente aquelas
observadas em espacos institucionalizados de
controle social. Método: estudo qualitativo e
descritivo utilizando observacdo participante,
pesquisa documental e entrevistas individuais.
Resultado: identificou-se o numero,
distribuicdo e organizacdo dos CDS; niumero e
periodicidade de reunibes; pautas abordadas;
estratégias de mobilizacdo; e composicao;
dificuldades e potencialidades. Conclusao: os
resultados mostram que ha diferentes
dinamicas de funcionamento, resultantes de
niveis distintos de responsabilizagdo e
envolvimento de gestores, usuarios e
trabalhadores. Todos os CDS apresentam
dificuldades e potencialidades.

Palavras-chave: Participacdao Social;
Participacdo da Comunidade; Conselhos de
Saude; Atencdo Primdria a Saude; Sistemas
Locais de Saude.

Abstract

Objective: To present to the organization and
functioning of the District Health Councils (CDS) of
Jodo Pessoa-Paraiba-Brazil, social participation in
health, its difficulties and potentialities, particularly
those observed in institutionalized spaces of social
control. Method: qualitative and descriptive study
using participant observation, documentary research
and individual interviews. Result: the number,
distribution and organization of CDS were identified,;
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number and frequency of meetings; guidelines
addressed; mobilization strategies; and composition;
difficulties and potentialities. Conclusion: the results
show that there are different dynamics of
functioning, resulting from different levels of
accountability and involvement of managers, users

Introdugao

No atual debate sobre participacdo social em
saulde, a andlise da dindmica de funcionamento
dos Conselhos Distritais de Saude (CDS)
constitui uma preocupagao fundamental, com
vistas a aprimorar os espagos formais de
participacdo e vislumbrar lacunas em seus
processos de construcao, os quais sao sempre
dinamicos e multifacetados. Por este caminho,
pode-se construir conhecimentos para dar
visibilidade aos desafios e as situacGes-limite
colocadas no processo de elaboragdao das
politicas publicas de saude e no controle das
acBes em salde exercidas no Sistema Unico de
Saude (SUS), vislumbrando a possibilidade de
identificar os problemas existentes nos ambitos
interno e externo ao conselho, de modo a
propor intervencdes que possam contribuir
para a melhoria das condi¢des de vida e salude
da populagao, visando, assim, ao

fortalecimento do sistema sanitario"

Participar ¢ uma forma de exercer direitos
politicos e sociais garantidos pela Constituicdo
brasileira. Especificamente, a participacdo
politica caracteriza-se pelas agdes coletivas ou
individuais, de apoio ou de pressdo, que sao
direcionadas a uma postura critica perante

governos e a influenciar as decisdes tomadas
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and workers. All CDS present difficulties and
potentialities.

Keywords: Social Participation; Community
participation; Health Councils; Primary Health Care;
Local Health Systems.

por eles. Trata-se de uma participac¢do ativa dos
cidaddaos nos processos politicos, sociais e
comunitdrios e tem como objetivo influenciar
as decisdes que contemplem os interesses
coletivos e o exercicio da cidadania’. Ser
cidaddao nao significa apenas eleger um
governante para gerir as politicas publicas
durante um periodo de tempo, mas implica em

contribuir na formulacdo dessas politicas™

Representando um avango no processo de
democratizacdo da sociedade brasileira, a
participacdo da populagdo, em seus grupos
organizados, na gestao dos servicos de saude,
principalmente através dos conselhos e
conferéncias de saude tem ajudado a refletir
sobre novos rumos da democracia, conquista
aindarecente na América Latina. Nesse sentido,
a instituicdo e reconhecimento formal dos
conselhos das politicas publicas, propiciou que
esses assumissem, institucionalmente, um
papel primordial no processo de afirmacgado da
cidadania, possuindo a funcdao de formular
estratégias e controlar a execugdo das politicas,
sendo ainda hoje um importante instrumento
de controle social e mecanismo estratégico na
garantia de direitos’. A participacdo popular se

concretiza através dos conselhos de saude que

Saude em Redes. 2020; 6(1):41-56



Levantamento da organizagao e do funcionamento dos Conselhos Distritais de Satide de Jodo Pessoa — PB

devem atuar no desenvolvimento e na
concretizacao das estratégias de saide com o

objetivo de aproximar o usudrio do sistema.’

De acordo com resolucao n?453, a participacao
da sociedade organizada, garantida na
legislacdo, torna os Conselhos de Saude
instancias privilegiadas na proposigao,
discussdo, acompanhamento, deliberacao,
avaliacdo e fiscalizacdo da implementacdo da
Politica de Saude, inclusive nos seus aspectos
econdémicos e financeiros’. O Conselho de
Saude é uma instancia colegiada, deliberativa e
permanente do SUS em cada esfera de
Governo, integrante da estrutura
organizacional do Ministério da Saude, da
Secretaria de Saude dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, com composicao,
organizacdo e competéncia fixadas na Lei n®
8.142/90. O processo bem-sucedido de
descentralizacdo da saude promoveu o
surgimento de Conselhos Regionais, Conselhos
Distritais, Conselhos Locais de Saude (CLS),
desenvolvendo assim uma processo de gestado
participativa cada vez mais préxima do povo e

suas necessidades”

Nessa direcao, os Conselhos Distritais de Saude
possuem, por um lado, um papel importante no
processo de planejamento, constituindo-se em
espacgo privilegiado de interagdao sociedade-
governo no processo de formacdo da agenda de
politicas publicas. Por outro lado, cumprem
também um papel de gestores, ao se
constituirem no férum de tomada de decisao

no que se refere aos servicos publicos prestados
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no distrito. O Conselho Distrital pode interagir
de forma mais ampla e permanente, ao
participar da analise das situacdes e das
definicOes das a¢Oes a serem empreendidas,

além do acompanhamento e da avaliagdo”

Tanto os CDS como os CLS sdo instrumentos
capilarizados para o fortalecimento e
efetivacdo do controle social em qualquer
municipio do Brasil, permitindo uma maior
aproximacao da populagdao com as questdes do
SUS, além de servirem para contribuir com as
acoes do Conselho Municipal de Saude, visto
gue favorecem a participagao popular de forma
descentralizada. S3o espacos de participacao
mais proximos da comunidade, constituindo-se
em local em que as necessidades dos usuarios
dos servicos de satide podem se manifestar®. Os
CLS e CDS contribuem para a acepc¢do das
politicas publicas de saude e democratiza¢ao
das conexdes entre as comunidades e a gestao
publica municipal. Pois é na propria existéncia
dos CLSs que o controle social é exercido no

panorama da gestdo participativa’.

O espaco dos Conselhos comporta conflitos,
resisténcias e tensdes permanentes, como
também solugdes criativas que podem ser
combinadas no processo de apropriagdo social
dos espacos publicos na substituicdo da cultura
politica tradicional’ Desta forma acredita-se
gue a existéncia de alguns conselhos locais se
apresenta como fator imprescindivel para a
participacdo social em saude, uma vez que
esses espacos favorecem a discussdao de

tematicas pertinentes a politica de saude e
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possibilitam o estabelecimento de prioridades
gue emergem das lutas sociais no territdrio em
questdo. Além do mais, o povo deve ser
considerado como os verdadeiros
protagonistas, uma vez que é a sua vida a que

estd envolvida'™

Os conselhos também exercem um papel
importante para que os profissionais de saude
percebam as praticas sociais e comunitarias
como potencializadoras do enfrentamento de
problemas de saude de maneira coletiva e em
conjunto com a populagdo, ndo apenas
respeitando, mas tomando como ponto de
partida da acdo em saude as peculiaridades e

caracteristicas de cada territério e de seu povo™.

Se as questdes relacionadas a saude passarem a
ser consideradas em um sentido mais amplo, se
reconhecera a subjetividade e o conhecimento
dos sujeitos, deste modo a gestdo da saude
deixard de ser um assunto privado apenas da
equipe de saude, e ira se tornar um assunto dos
individuos e coletivos que irdo liderar seus

préprios processos de cuidado™

E nesse cendrio que o artigo em tela se
apresenta, identificando aspectos relativos ao
funcionamento e composi¢cao dos CDS no
municipio de Jodo Pessoa-PB, bem como
explicitar que pautas e tematicas vém sendo
discutidas, como forma de realizar um painel do
processo de participacdo social em saude no
municipio de Jodo Pessoa-PB, em nivel local e
regional, com vistas ao levantamento de

conhecimento e andlises que favorecam seu
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aprimoramento. Dessa forma, o objetivo
central é apresentar a organizacgdo e
funcionamento dos Conselhos Distritais de
Saude (CDS) de Jodo Pessoa-Paraiba-Brasil, a
participacdo social em saude, suas dificuldades
e potencialidades, particularmente aquelas
observadas em espacos institucionalizados de

controle social.

Métodos

O presente estudo construiu-se através de uma
pesquisa qualitativa de carater descritivo™**™.
Para seu desenvolvimento, utilizou-se na
metodologia os seguintes processos
investigativos: a observacdo participante, a
pesquisa documental e as entrevistas

individuais.

Utilizaram-se como critérios de inclusdo todos
os cinco Distritos Sanitdrios do municipio de
Jodo Pessoa e os seus respectivos conselhos,
por ser considerada uma amostra pequena e
passivel de ser investigada em sua totalidade.
Na etapa de pesquisa documental,
desenvolveu-se um mapeamento das
experiéncias dos CDS no municipio de Jodao
Pessoa. Houve coleta de dados acerca do
funcionamento, composicdao e pautas desses,
através de visitas aos cinco Distritos Sanitarios
de Jodo Pessoa — PB e aos seus respectivos
conselhos, sendo entdo informacgdes
levantadas, registradas e organizadas através
de um roteiro. Foram realizadas visitas as
regides de saude da cidade, visando articular

informacdes bdsicas quanto ao funcionamento
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de cada conselho, bem como identificacdo de
agendas de reunides e contatos dos membros,

inclusive o presidente.

Realizaram-se entrevistas individuais
semiestruturadas, também organizadas em um
roteiro, aplicado com os diretores gerais e/ou
técnicos/profissionais dos Distritos Sanitarios e
decorreram participacdes dos pesquisadores
em reunides destes conselhos, com
sistematizacdo do olhar do pesquisador via
didrio de campo, gerando registros reflexivos
sobre alguns dos aspectos da dinamica do
funcionamento dos mesmos. A entrevista
individual semi-estruturada foi utilizada para

reconstituir aspectos da experiéncia dos CDS.

Para a observacdo participante, inicialmente
propiciou-se a insercao dos pesquisadores em
reunides dos CDS de Jodo Pessoa. No percurso
da insercdo nestas reunides, foram levados em
conta registros escritos dos pesquisadores, por
meio de didrio de campo. A observacgao foi livre,
sem roteiro especifico, abrangendo
centralmente apenas uma diretriz orientadora:
a dinamica de funcionamento do conselho
distrital, bem como quem sao seus
componentes e suas formas de atuagdo e
intervencao. Além disso, foi considerado neste
roteiro elementos mais informais da
experiéncia, como observa¢des sobre
conversas, comportamentos, cerimoniais,
gestos, expressdes que digam respeito ao tema
da pesquisa, todos registrados no didrio de

campo do pesquisador”.
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A perspectiva de andlise desenvolvida no
decorrer desta pesquisa consistiu-se em uma
abordagem dialética. A concepc¢do
metodolégica dialética € uma maneira de
conceber a realidade, de aproximar-se dela para
conhecé-la e de atuar sobre ela para transforma-
la”. A perspectiva marxista da dialética envolve
centralmente a triade de tese, antitese e sintese
(conforme estabelecido por seu antecessor,
Hegel), expressas em trés movimentos de
andlise critica: do real (concreto) para o
abstrato; do abstrato para um novo abstrato; e
finalmente deste novo abstrato para um novo

concreto (concreto pensado).

A participacao dos sujeitos e instituicdes, tanto
na etapa de entrevista como de observacao
participante, se deu em respeito aos termos da
Resolucdo 466/2012, que preconiza diretrizes e
normas regulamentadoras de pesquisas
envolvendo seres humanos. Foi condicionada
pelo conhecimento e aceitagdo do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, tendo sido
registrada e aprovada no Comité de Etica em
Pesquisa do Centro de Ciéncias da Saude da
Universidade Federal da Paraiba CAAE n?
55849516.9.0000.5188, no contexto de
pesquisa ampliada de avaliagdo de praticas de

participacdo social em saude.
Resultados
Antes de adentrar na apresentacao dos dados

mobilizados pelo estudo, cabe ressaltar que

algumas informacdes referentes a existéncia de
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CLS homologados e ndo homologados, bem
como a composi¢cao dos CDS ndo puderam ser
coletadas, uma vez que alguns entrevistados
alegaram ndo saber responder precisamente.
Com relagdo as pautas das reunides dos CDS,
ndo foi possivel ter acesso a informacdo de
alguns, embora tenha sido perguntado via

telefone e em momento presencial.

A organizacdo do modelo de atencdo a saude da
cidade de Jodo Pessoa prové a demarcagao
territorial na forma de Distritos Sanitarios de
Saude, com o objetivo de organizar a rede de
cuidado progressivo do SUS e garantir a
populacdo acesso aos servicos oferecidos pelos
trés niveis de complexidade do Sistema. O CDS é
composto pelas equipes de saude de cada
distrito e representantes de suas respectivas
comunidades no territério e tem a
intencionalidade de potencializar a participacao

social em satide no nivel local e regional ™.

Os espacos de participacdo social em saude nos
cincos Distritos Sanitarios existentes no
territério da cidade Jodo Pessoa-PB, vinculados
a Secretaria Municipal de Saude (SMS), foram
levantados através de informacgdes organizadas

nos topicos seguintes:

Pautas abordadas nas ultimas reunioes

dos Conselhos Distritais no ano de 2015

As pautas que foram discutidas nas reunides
dos Conselhos Distritais variam entre:
Documentacgao pra formalizacdo do conselho;

Leitura do regimento interno, devido a
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ocorréncia de algumas modificacdes;
Resolu¢dao de demandas de algumas Unidades
de Saude da Familia (USF); Debate sobre o que
é o Conselho Local e quais seus objetivos;
Conferéncia Distrital e Municipal de Saude;
Conferéncia Estadual de Saude; Programacdes
para eleicdo do CDS e apresentacdo do novo
membro do GT de Participagcdao popular;
Processo Eleitoral do CDS; Processo Eleitoral
do CDS; entre outras que serdao apresentadas

natabelal.

Estratégias dos Conselhos Distritais

paraParticipa¢ao Popular

Durante a realizacdo da pesquisa, os Distritos
Sanitarios do municipio de Jodo Pessoa foram
visitados e cada um deles, através de
representantes, repassou suas estratégias para
incentivar a participacao popular. Dentre elas a
que se destaca por ser uma estratégia comum a
todos os Distritos Sanitarios é a participagcdo em
reunides nas comunidades, com o objetivo de
estreitar o vinculo entre comunidade e Distrito
Sanitario, ouvindo demandas e mostrando a
importancia da implementacdao e

funcionamento dos CLS.

Entendendo-se que a participacdo social na
gestdo do SUS é extremamente necessaria no
desenvolvimento de politicas de saude
coerentes com a real necessidade da
populacdo, os Distritos Sanitarios utilizam
estratégias para incentivar os comunitdrios a
levar suas demandas para os espacdes de

discussdes a nivel local e distrital de saude.

Saude em Redes. 2020; 6(1):41-56
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Composicao dos Conselhos Distritais

O CDS como descrito na Lei 1.819, no capitulo
Il, sessdo |l no art.32 tem sua composicao de
forma paritdria, escolhidos os seus integrantes
por voto direto, em férum especial convocado

pelo CDS e acompanhado pelo CMS-JP™.

O paragrafo 1° ainda do artigo terceiro coloca
gue a apresentacdo do CDS serd paritario
conforme a resolugdo 453/2012 do CNS: 50%
de entidade e movimento representativo de
usuario, 25% de entidade representativas dos
trabalhadores e 25 % de representagdao do
governo e prestadores de servico privados
conveniados, ou sem fins lucrativos”®. O CDS
constroi-se em sua totalidade por 12 membros,
sendo entdo 6 representantes do segmento dos
usuarios, 3 trabalhadores e 3 gestores e
prestadores. A mesma quantidade de vagas é
destinada aos suplentes conforme a resolucao
CMS04/2010.

De acordo com o que foi relatado em cada
Distrito Sanitario, participam das reunides, no
Distrito |: Gestdo (Diretora do distrito e duas
apoiadoras NASF), profissionais da saude
(Dentistas, Agentes Comunitario de Saude —
ACS e enfermeiro), usuarios (instituicdes,
associacdo de moradores, Organiza¢cdes Nao
Governamentais, pastoral da crianga,
associacdo das irmas de Padre Mazza,
associacdo de taxistas); no Distrito I, a
entrevistada ndo soube especificar
detalhadamente quais movimentos e/ou

entidades compde o CDS; no Distrito 1lI,
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Gestdo, profissionais de saude e usuarios
(Movimento Valentina em Ac¢do, movimento
das mulheres de umbanda, entre outros); no
Distrito |1V, Gestao, usuarios (representes dos
conselhos locais de Saude, Associacao
Comunitdria de Mandacaru, Associacdo
Comunitaria do Alto do Mateus, Casa Pequeno
Davi, Nucleo de Voluntarios Francisco Assis dos
Santos, Conselho Comunitario indio Piragibe,
Sociedade Pan Recreativa, Associacdo
Recreativa, entre outras associag¢des) e
Trabalhadores de Saude (Sindicato dos ACS's,
Conselho Regional de Odontologia, Conselho
Regional de Enfermagem e Unidade Basica de
Saude Viver Bem); no Distrito V, Usudrios
(representantes de associagdes comunitarias,
representantes de igrejas, representante de
movimentos populares), gestdo e

trabalhadores de saude (ACS e enfermeiro).

A paridade na composicao dos CDS existe para
garantir que todos os envolvidos no sistema de
saude tenham representatividade, e que os
usudrios, parte fundamental para efetivacdo do
controle social, possam estar em numero igual
aos sujeitos diretamente vinculados ao servico
publico de saude, seja na gestdo ou na atencao,

representando 50% da composi¢ao nas reunides.

Assim como no topico anterior, percebeu-se o
envolvimento de diversos grupos organizados da
sociedade civil nas reunides do Distrito Sanitario
IV, que reflete a quantidade de conselhos locais
homologados e grupos de discussao que se
reunem frequentemente para encontrar

estratégias de melhoria para o territdrio. Essa
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participacdo ampla e diversa nas reunides dos
conselhos distritais é de fundamental
importancia na construcdo de ac¢des de saude o
mais coerente possivel com a realidade das
pessoas, dos grupos e seus contextos, de modo
respeitoso das particularidades encontradas e
oriundas dos diferentes modos de cada pessoa

conduzir avida.

Os entrevistados que souberam responder
sobre a composi¢cao mostraram que a paridade
tem sido um critério respeitado. No entanto,
observou-se que alguns dos diretores
entrevistados ndo sabiam responder questdes
referentes a composicdo dos conselhos
distritais, e em alguns casos, os pesquisadores
foram aconselhados a entrevistar pessoas mais
envolvidas com a participacdo social e que
poderiam melhor responder os

guestionamentos da pesquisa.

Reunides dos Conselhos Distritais de

Saude

Realizou-se a observagdo participante a partir
da insercdo dos pesquisadores na reunido de
dois CDS no ano de 2015, conforme a
programacao original de pesquisa. Contudo,
em 2016, nao foi possivel participar de
nenhuma reunido, uma vez que OS
pesquisadores foram informados que tais
reunides nao estavam acontecendo nos
primeiros meses desse ano, mais precisamente
até o més de maio, o que coincidia com o
periodo de finalizacdo da pesquisa de campo do

estudo. Conforme informacdes de membros da
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Gestdo Municipal, a ndo realizacdo de reunides
até maio de 2016 foi justificada pelo tempo de
vigéncia dos CDS ter expirado e ser necessaria a
realizacdo de novas elei¢Oes para conselheiros,
as quais deveriam ser convocadas e
acompanhadas pelo CMS. As elei¢ées dos CDS
gue estavam agendadas para setembro de 2015
nao foram realizadas, visto que o CMS também
estava em processo eleitoral, e devido a isso
enfrentava um momento politico interno
conflituoso e acirrado, o que dificultou as
eleicdes dos CDS. Por isso, até maio de 2016, os
CDS ndo puderam realizar suas reunifes, uma
vez que nao havia conselheiros eleitos. Alguns
continuaram suas atividades com os antigos
integrantes, porém sem poder de deliberacdo e
outros pararam suas atividades até a realizacao

de novas eleicdes.

O Unico CDS que continuou em vigénciafoio lll,
uma vez que por ter sido homologado apds os
outros quatro, continuava na validade em 2016.
Porém, os pesquisadores ndao foram
informados a tempo quais CDS estavam
funcionando e quais estavam temporariamente
SuUSpensos, mas apenas que as reunides nao
estavam acontecendo porque as elei¢cdes nao

haviam sido realizadas.

Discussao

A maioria dos bairros de Jodao Pessoa ainda nao
possui CLS, homologado ou ndo homologado,
ou seja, ndo possui espacos de discussao e
participacao popular no que tange a politica de

saude e fiscalizacdo e acompanhamento do

Saude em Redes. 2020; 6(1):41-56
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desenvolvimento das a¢Oes e dos servicos. Esse
fato é preocupante e faz refletir sobre a pouca
participacao social no municipio, uma vez que

diversas conquistas, como a

“melhor articulagéo dos servicos e presenca de
diferentes equipamentos sociais em determinado
bairro sGo possiveis gracas a organizagdo,

mobilizagdio e reinvindicagdo em prol de todos” (Al).

Para tanto, o processo de homologagao poderia
ser mais agil do ponto de vista formal, além de
gue é preciso um maior estimulo e mobilizacdo
para a participacao efetiva da sociedade. Desse
modo, se faz necessaria a realizacdo de uma
pesquisa no interior de cada CDS para
compreender que fatores estdo limitando seu
adequado funcionamento, bem como a

formacdo dos conselhos locais.

Com relacdo as pautas das ultimas reunides dos
CDS, conforme pode ser observado na tabela 1,
percebe-se que vém sendo abordadas questdes
burocraticas para formalizacdo dos conselhos
locais, bem como esclarecimentos e debate sobre
os objetivos dos CDS, uma vez que é notdrio, a
partir dos relatos dos entrevistados, que ainda
nao é do conhecimento de todos os participantes

0 que é e para que serve tal espago e que

E preciso deixar o 'eu’ de lado para representar,

defender e propor demandas do coletivo (A1)

Na tabela 2 podem ser observadas as
estratégias utilizadas para estimular a
participacdo social em saude em nivel regional,

é possivel perceber que uma delas perpassa
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todos os distritos sanitdrios, que é a
aproximacdao com a comunidade como forma
de incentivar o protagonismo das mesmas nas
praticas de controle social do SUS e busca de
melhorias, para tanto recorrem a reunides
itinerantes na comunidade como forma de
facilitar o acesso dos delegados e reunides nas

Unidades Basicas de Saude.

Outras estratégias utilizadas sdo: didlogos com
os usuarios como forma de aproxima-los dos
processos de trabalho e esclarecer o
funcionamento e os problemas inerentes do
servico de saude, bem como expor experiéncias
exitosas de conselhos locais em regides
proximas, com o objetivo de mobilizar e
incentivar a participacdao popular e o
empoderamento mutuo. No entanto a
aparticipacdo cidada efetiva nos conselhos de
salde ainda apresenta-se como um aspecto
critico, pois 0 mais comum e que 0s sujeitos ndo
participem de forma efetiva e, dessa maneira,

prejudica-se os aspectos deliberativos.”

Nesses espacos, utilizam-se abordagens como
rodas de conversa, dindmicas e mesas
redondas, porém ainda assim a participacao
nas questdes de saude continua enfraquecida.
Diante disso, se faz necessario rever e avaliar
tais estratégias, buscar novas formas ou
aprimorar as que ja existem oportunizando
identificar a que atenda melhor as demandas

dos comunitarios.

Ainda observou-se que, o Distrito Sanitario IV

possui maior numero de CLS homologados,
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tendo em vista que de 14 (quatorze) bairros
cobertos, 6 (seis) possuem CLS devidamente

formalizados. Segundo o Entrevistado,

No ano de 2011 quando os Conselhos Distritais de
Saude foram instituidos havia apenas 1 (um) CLS
formalizado, e em menos de dois anos atingiu-se a
marca de 6 (seis). (A4)

Tal acréscimo provavelmente esteja associado
as metas e prazos bem definidos dentro do DS
IV, objetivando a formagao de novos CLS. Além
disso, dos cinco entrevistados, o Entrevistado
IV mostrou ter grande propriedade ao falar
sobre participacdo popular, e conhecimento
acerca do funcionamento dos CLS e dos CDS
diferentemente dos demais distritos que foi
preciso entrevistar alguém que estivesse
envolvido especificamente com essa questdo,

jad que os diretores ndo sabiaminformar.

Ainda constatou-se que as reunides nos
Conselhos Distritais de Saude, de modo geral,
foram bastante participativas. No Distrito
Sanitdrio |, todos os presentes levaram
demandas para serem discutidas e a gestao fez
encaminhamentos com vistas a solucionar essas
pautas, o que pareceu satisfazer os presentes. Os
conselheiros pareceram empoderados de seu
papel dentro desse espaco de controle social, o
que facilita o processo de discussdo das politicas
publicas, o exercicio da cidadania e a proposicao
de estratégias para o enfrentamento dos

problemas elencados.

J4 no Distrito Sanitdrio 1V, apesar de ndo terem

muita proximidade por serem de territérios
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distintos na regido de saude e exercerem
funcdes diferenciadas, todos os presentes se
relacionavam de maneira bastante integrada.
Porém, um dos usuarios presentes ndo sabia a
funcdo do Distrito Sanitario de Saude, apesar de
compor o CDS. Portanto, foi necessario
esclarecer a dinamica de funcionamento desse
equipamento, bem como seus objetivos e sua

funcdo no controle social.

Consideragoes finais

A construcdo de conselhos de saude apresenta-
se desafiadora, tanto em nivel nacional, como
estadual, municipal e local. Pois em cada
realidade especifica coexistem diferentes
interesses, concepcdes e utilidades neste
espaco social, uma vez que os conselheiros
atuam com distintas perspectivas

metodoldgicas e politicas.

Considerando-se os limites e obstaculos
colocados no ambito da participa¢do social em
salude na gestdao do SUS, é de singular
importancia o desenvolvimento de estudos,
pesquisas e acOes que aprofundem reflexdes
acerca de caminhos através dos quais se
fortalecam esses espacgos institucionais de
participacao no sentido do direito a salde e da
insercdo ativa, critica e propositiva da
populagdo em processos de construgdo e de
proposicdes de politicas publicas segundo as

necessidades de cada local.

Ainda, que se explicitem possibilidades e se

problematizem lacunas no que tange a

Saude em Redes. 2020; 6(1):41-56
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capacidade desses espacos constituirem
verdadeiros momentos de encontro autentico,
dialogal e integrador dos diferentes atores
sociais do SUS, nominalmente os usuarios, os
trabalhadores e os gestores. Dentre os
principais aspectos que chamaram atencao
nesse levantamento, cabe registrar que, em
alguns distritos sanitarios, identificaram-se
uma série de iniciativas, acdes e trabalhos
estruturados no sentido de mobilizar a
populacdao e os trabalhadores para
participarem ativamente da gestdo do SUS e

dos espacos regionais de controle social.

Alguns CDS apresentam uma dinamica bastante
proativa e regular de encontros, reunides, acoes e
debates, incluindo desde estudos, formulacbes
de propostas e organizacdo de trabalhos em
conjunto, até mesmo iniciativas de
monitoramento e de formacao. Tais experiéncias
revelam que, na cidade de Jodo Pessoa, hd
experiéncias com potencialidade de enriquecer o
campo da participacao social local e regional em
saude e assim qualificar e aprofundar os
caminhos do controle social em outros niveis,

como o municipal, estadual e nacional.

Em contrapartida, em outros CDS foi
contundente a timida organizacao das agoes,
a dificuldade em se estabelecer e se garantir
agendas de encontros, o que foi relevado até
mesmo pelo depoimento de gestores
distritais que desconheciam os caminhos e as
acoes dos proprios CDS aos quais estavam
vinculados. Muitos gestores, quando da visita

dos pesquisadores ao DS ou no momento da
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entrevista, ndo souberam informar sobre as
acoes, pautas, processos e referénciassobrea
participacdo social em saude dentro do seu
proprio Distrito, demonstrando fragil
envolvimento com essa dimens3ao do SUS e
timido conhecimento sobre como tem se
dado esse processo de controle social, assim
como, desarticulacdo interna as ac¢des do
nivel central da SMS (que tem um setor
dedicado a Gestdo Participativa) e a gestdao de

alguns Distritos.

A observacdo participante permitiu evidenciar
fragilidades na definicdo de agendas dos CDS e
de estratégias de mobilizacdo e participacao
social no DS, o que se notou tanto pela auséncia
de reunides, ou por mudangas de ultima hora,
como por, em alguns CDS, virem sendo
abordadas nas reunides questdes introdutorias
e burocraticas de formalizacdo dos conselhos
locais, bem como esclarecimentos e debate
sobre os objetivos dos CDS. Em muitos, ainda,
observou-se pouca discussao sobre as questdes
de saude do territério e suas possiveis formas

de enfrentamento.

Ha que se observar que os conselhos reforcam a
dimensdao da Gestdao Participativa, a qual
corresponde a uma estratégia dialogal nos
processos cotidianos da gestdo, assisténcia e
controle social do SUS, visto que contribuem
para a participacdo ativa da populacdo em
espacos institucionais, contribuindo com a
construcao de espagos coletivos de didlogo
critico e ativo, na perspectiva do exercicio

efetivo da saude como direito social e humano.
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A construcdo de conselhos regionais de saude
(locais e distritais) apresenta-se como um
caminho proficuo no sentido da consolidagao
da participacdo em saude nos demais niveis,
principalmente por estarem mais préximos da
realidade e dos contextos sociais com os quais
a populacdo convive cotidianamente,
localizados no espaco estratégico da Atencdo
Basica. Na base das comunidades, territdrios e
regioes, a énfase nos CLS e CDS propicia
exercicios participativos dos cidadaos,
introduzindo-os as peculiaridades da gestao

participativa do SUS. Centralmente, cultiva

paulatinamente uma cultura participativa no
interior dos servicos desde a base de suas
acoes e interagdes cotidianas, demonstrando
de maneira concreta e cotidiana que um olhar
critico, ativo, criativo e contributivo, por parte
do cidadao, é condicdo fundante do proprio
fazeregerirsaude. Maisdo que isso, revela que
o estabelecimento de espagos de encontro
auténtico para didlogos, negociacdes e
construcdes compartilhadas deve ser iniciativa
fundamental e constituinte elementar do SUS,
de suas politicas, acdes, estratégias e da

prioridade de seus gestores.
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Tabelas

Tabela 1. Pautas discutidas nas reunides dos Conselhos Distritais

Distrito | - Documentagdo praformalizagdo do conselho;
- Leitura do regimento interno, devido a ocorréncia de algumas modificagGes;
- Resolugdo de demandas de algumas Unidades de Saude da Familia (USF);
- Debate sobre o que é o Conselho Local e quais seus objetivos;

Distrito I - Conferéncia Distrital e Municipal de Saude;
- Conferéncia Estadual de Saude;
- ProgramacGes para eleicdo do CDS e apresentagdo do novo membro do GT de
Participagdo popular;
- Processo Eleitoral do CDS;
- Processo Eleitoral do CDS;

Distrito I - Visita aos servigos de saude do territério (Unidade de Pronto Atendimento - UPA,
Hospital do Valentina, Ortotrauma, Centro de Atengao Integral em Saude - CAIS de
Mangabeira, Distrito Sanitario, USF, como forma de conhecer o territério do
conselho).
- Capacitagao com conselheiros: como funciona a ateng¢do basica? Qual o perfil do
servigo? O quereivindicar e pra quem reivindicar?

Distrito IV - Discussdo dos regimentos e leis
- Exibicdo de filmes do “Satide em cena” do Curso Nacional de Qualificagdo de
Conselhosde Saude.
- Apresentagdo da ouvidoriado SUS
- Como funcionam os Distritos e as questoes da mesa diretora.

Distrito V Ndo foi disponibilizado
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Tabela 2. Distritos Sanitarios e suas respectivas estratégias de estimulo a Participacdo Social em
Saude.

Conselhos Distritais de Satude Estratégia Relatada

Distrito | Levar experiéncias exitosas de CLS existentes dentro do territdrio para reunides nas
USF, com o objetivo de mostrar aos usuarios e equipes aimportancia de se organizar
enquanto comunidade, mostrando-lhes a importancia da reivindicagdo dos seus
direitos e a possibilidade de resolugdo dos problemas concernentes a saude.

Distrito Il Com o apoio da equipe dos Nucleos de Apoio a Saude da Familia (NASF) através do
Grupo de Trabalho (GT), as estratégias utilizadas para promover a participagdo
popular nos Conselhos Distritais sdo, reunides de equipe com a comunidade e
reunidao a noite na comunidade, usando a roda de conversa, mesa redonda e
dindmicas como metodologia.

Distrito I Aproximar os usuarios dos processos de trabalho das equipes, “mostrar os
bastidores do servigco”, tendo em vista a ideia de que quando o usudrio entende a
forma de funcionamento e os problemas inerentes aos servigos de saude,
conseguem compartilhar essas informacdes e esclarecer os demais de sua
comunidade havendo um empoderamento mutuo dessas questdes. Essa agdo
repercute na diminuicdo do quantitativo de denuncias na ouvidoria e na prépria
midia. Atualmente os usuarios estdo realizando visitas aos servigos de saude do
territério, como UPA, Hospital do Valentina, Ortotrauma, CAIS de Mangabeira,
Distritos Sanitarios e Unidades de Saude da Familia, conhecendo o funcionamento
dos equipamentos sociais em seus diferentes niveis de aten¢do. Os apoiadores
matriciais do NASF tém contribuido pra fortalecer a discussao sobre os Conselhos
Locais de Saude dentro das Unidades de Saude da Familia, como forma de
sensibilizar as equipes e usuarios a participarem, e também de identificar possiveis
liderangas comunitarias.

Distrito IV As reuniGes sao realizadas de forma itinerante, dentro das respectivas comunidades
dos conselheiros representante do segmento usuario, tanto para facilitar a
participagao daqueles, que por outras demandas, tenham dificuldade de participar
das reuniées, como também para aproximar os outros conselheiros da realidade
das comunidades vizinhas. Também foi citado a importancia do Nucleo de Apoio a
Gestdo Estratégica e Participativa (NAGEP) da SMS na implementacdo dos
Conselhos Locais e incentivo a participagao, pois em conjunto com o Distrito eles
tentam acompanhar as primeiras reunides do CLS para assim poder homologar e
formalizar perante o Conselho Municipal de Saude.

Distrito V Como o territdrio do Distrito Sanitario V possui muito grupos dentro das Unidades
de Saude da Familia, a gestdo utiliza esses espagos para iniciar as discussGes de
saude e mobilizar os usuarios a participarem de forma mais ativa nas problematicas

e resolutividades referentes a suacomunidade.
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Tabela 3. Relato das reunides dos Conselhos Distritais.

Conselhos Distritais de Saude Relato da Reunido Distrital

56

Distrito |

Distrito Il
Distrito 11
Distrito IV

Distrito V

Na reunido do CDS |, no dia 29 de Setembro de 2015, estavam presentes nove
pessoas, duas apoiadoras NASF, uma diretora técnica, trés ACS, um dentista e dois
usuarios. Uma das pautas discutidas foi a pouca participagdo dos usudrios e a
necessidade de estar desligando e substituindo aqueles movimentos que faltassem
por trés vezes consecutivas sem justificativa. Foi falado também sobre as reunides
realizadas na Rua do Rio para tentar implementar o conselho local; a existéncia de
profissionais com condutas ndo humanizadas nos servigos de salde; a existénciada
ouvidoria para registrar tais queixas; aimportancia do acolhimento; necessidade de
maior dialogo entre as USF's e os usuarios sobre o processo de trabalho; ar-
condicionado quebrado em salas do exame citolégico na USF; o lixo aglomerado
proximo a uma USF da regido; leitura do regulamento interno e foi feita a
composi¢ao da mesa coordenadora.

A participagéo na reuniéio ndo foi possivel

A participagéo na reuniéio ndo foi possivel

Na reuniao de CDS IV, no dia 25 de agosto de 2015, estavam presentes nove
pessoas, sendo dois usudrios, cada um representando sua associa¢do de
moradores, quatro profissionais dentre eles enfermeiros, dentista e ACS e trés
representantes da gestao, a Diretora administrativa e duas apoiadoras. Cada um
colocava as suas demandas e queixas, principalmente os usuarios e trabalhadores, e
a gestao por sua vez, respondia a elas. Foi informado também como se dava a
dinamica de funcionamento e qual o propésito dos Distritos Sanitarios de Satde.

A participagéo na reuniéio ndo foi possivel
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