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Resumo

Este relato de experiéncia tem por objetivo
descrever o uso da Tenda do Conto como
metodologia de Educacdo Popular em Saude
para um grupo de pessoas idosas em uma
Unidade Bdsica de Saude no interior do Rio
Grande do Norte, facilitado por residentes da
Residéncia Multiprofissional em Ateng¢ao Basica
da Universidade Federal do Rio Grande do
Norte. Estudo de abordagem qualitativa e
natureza descritiva desenvolvido mediante a
experiéncia da insercdo da Tenda do Conto
enquanto estratégia de reorientacdo das
praticas de educacdo em saude no cuidado a
pessoa idosa. Isso proporcionou uma mudanga
nas praticas de educacdo em saude na Unidade
em que o grupo se desenvolveu, antes
caracterizadas por praticas educativas verticais
qgue ndo resultavam na adesdao dos idosos as
atividades. A Tenda do Conto reunia
mensalmente um grupo de 11 participantes em
um espaco decorado com objetos antigos e
uma cadeira de balango em destaque que
deveria ser usada por quem fosse contar sua
historia. Os objetos trazidos pelos participantes
juntavam-se a decoracdo e poderiam ser
usados durante suas falas. Dentre as
caracteristicas que fazem esta experiéncia
exitosa, destacam-se: horizontalidade na
relacdo profissional-usudrio, busca da
preservacdo da autonomia dos participantes,
ndo utilizacdo de discursos estereotipados
sobre o envelhecimento, fortalecimento de
vinculos, protagonismo dosidosos e a producao
de salde considerando as experiéncias de vida
dos participantes. A difusao de espacos como
este e o investimento em Educacdo
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Permanente em Saude para os profissionais sdo
necessarios para a incorporacdo dos principios
da Politica de Educacdo Popular em Saude.

Palavras-chave: Educacdao em Salde;
Promocdo da Saude; Envelhecimento; Atencao
Primaria a Saude.

Abstract

This experience report aims to describe the use of the
“Tenda do Conto” as a methodology of Popular Health
Education for a group of elderly people in a in a Basic
Health Unit in the interior of Rio Grande do Norte,
facilitated by residents of the Multiprofessional
Residence in Primary Health at Federal University of
Rio Grande do Norte. This is a qualitative study and a
descriptive nature developed through the experience
of inserting the “Tenda do Conto” methodology as a
reorientation strategy of health education practices in
the care of the elderly. The insertion of the
methodology provided a change in the health
education practices in the Basic Health Unit where the

Introdugao

A implantac¢do da Politica de Educacdo Popular
em Saude no Sistema Unico de Saude (PNEP-
SUS) em 2013" instituiu importantes e
inovadores principios norteadores das praticas
educativas na drea da saude. Entre os modelos
dominantes, a Educacdo Popular em Saude
(EPS) e Paulo Freire tém ganhado cada vez mais
espaco nas atividades em grupos desenvolvidas
no ambitodo SUS.

Para Paulo Freire, os sujeitos ja possuem um
saber e novos conhecimentos sdao construidos a
partir dos saberes prévios. Logo, a EPS surge
como uma estratégia ativa no processo de
ensino-aprendizagem, onde o educador passa a

ser orientador e os educandos sao os
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group developed, previously characterized by vertical
educational practices that did not result in the elderly
adhering to the activities. The “Tenda do Conto”
monthly meeting a group of 11 elderly people in a
space decorated with old objects and a swing chair in
detach that should be used by those who would tell
their story. The objects brought by the participants
added to the decoration and could be used during
their speeches. Among the characteristics that make
this experience successful are: horizontality in the
relationship between the professional and the user,
the search for the preservation of the participants'
autonomy, the non-use of stereotyped discourses on
aging, strengthening of links, protagonism of the
elderly and health production considering the
participants' life experiences. The diffusion of spaces
like this and the investment in Permanent Health
Education for professionals are necessary for the
institutionalization of the principles of Popular Health
Education Policy.

Keywords: Health education; Health promotion;
Aging; Primary Health.

responsdveis pela construcdo dos
conhecimentos®. Essa valorizacdo do saber e
valores do educando quebra a passividade

comum nos processos pedagdgicos tradicionais?.

Mediante o panorama de praticas autoritdrias e
verticais nas atividades educativas na saude,
faz-se necessdrio a adogcdo de estratégias que
direcionem o fazer cotidiano dos profissionais,
na busca pela qualificacdo do cuidado, trazendo
a EPS como protagonista para nortear a quebra

desse paradigma.
A EPS deve ser tida como uma perspectiva

reorientadora das praticas pedagdgicas nos

curriculos dos profissionais da satde’, preparando-
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os para o posterior cuidado de sujeitos por meio

da valorizag¢ao do saber do outro.

Nessa perspectiva, a Tenda do Conto surge como
uma metodologia de educagdo em saude,
dialégica, pautada nos principios da EPS, que
contribui para o cuidado em saude e na producdo
de sentidos, significacdo e ressignificacio’. Um
grupo conduzido pela metodologia da Tenda do
Conto tem como objetivo primordial permitir um
espac¢o de fala livre aos sujeitos dela
participantes, com o intuito de conhecer seu

modo de vida para qualificar o cuidado.

A Tenda do Conto propde que o ambiente no
momento do grupo deve ser organizado de modo
gue lembre uma sala de estar antiga e os
participantes sdo convidados a levar algo que
represente algum fato ou histdria vivida, sejam
objetos, imagens ou situacdes disparadoras de
rememoragao e reminiscéncias, que promovam
didlogos sobre momentos que foram esquecidos
ou n3o compartilhados’. A ativacdo de meméria e
de afetos estd presente ndo s6 no momento das
narrativas, mas também logo quando se iniciam
as buscas pelos objetos que serdo levados ao

encontro dos demais participantes’.

As cadeiras da Tenda sdo dispostas em circulo e
uma cadeira deve se destacar das demais, a
qualtem o poder de conceder o espago de falaa
guem desejar sentar-se a ela e compartilhar sua

histéria por meio do objeto trazido ao grupo’.

As metodologias voltadas ao publico de

pessoas idosas devem entender como o
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processo de envelhecimento é complexo,
relacionando-o com os fatores que cercam os
sujeitos como as suas crengas, seus valores e o
modo como vivem, promovendo
protagonismo e autonomia visto que, no
campo da EPS, a participacdo popular é um
instrumento indispensavel na luta pelos

direitos sociais®’.

A Tenda do Conto foi a metodologia escolhida
para um grupo de pessoas idosas em uma
Unidade Basica de Saude (UBS) do interior do
Rio Grande do Norte, como estratégia de EPS
paraainsercdo do publico-alvoem questao nas
atividades desenvolvidas na Unidade. Assim,
esse trabalho tem o objetivo de apresentar a
Tenda do Conto, enquanto metodologia de
Educagdao Popular em Saude, como uma
experiéncia exitosa para o cuidado e promogéao
da saude da pessoa idosa no contexto da

Atencdo Basica.

Metodologia

Esse trabalho trata-se de um Relato de
Experiéncia, de abordagem qualitativa e
natureza descritiva, que objetiva descrever o
uso da Tenda do Conto, como metodologia de
Educacdo Popular em Salde para um grupo de
pessoas idosas em uma UBS no interior do Rio

Grandedo Norte.

O municipio onde aconteceu a experiéncia aqui
relatada estd situado a 280 Km de distancia da
capital do estado, em uma regido do sertdao

nordestino historicamente marcada pela
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ocorréncia das secas e falta de abastecimento
de agua, o que leva a vulnerabilidade ambiental
e a insustentabilidade da economia. Isto se
reflete na qualidade dos servicos, nas condicGes
do processo de trabalho em salude e na

efetivacdo das politicas nacionais de saude.

Inicialmente, a proposta do grupo foi
apresentada aos profissionais de saude da UBS,
realizado capacitacGes sobre a metodologia
gue conduziria os encontros e acordado com os
Agentes Comunitarios de Saude (ACS) o
levantamento de idosos que pudessem se

interessar em participar do grupo.

Apds convite dos ACS, um total de 22 idosos
compareceram aos encontros, nimero que —
posteriormente — se tornou 11, visto que nem
todos mantinham assiduidade e alguns
desistiram do grupo. A frequéncia dos
encontros para a Tenda do Conto era mensal e

tinhaumaduracdo de 1h 30 min.

O grupo era facilitado por uma Fonoaudidloga
e uma Enfermeira residentes do Programa de
Residéncia Multiprofissional em Atencao
Basica da Universidade Federal do Rio Grande
do Norte, o qual distribuia profissionais de
diversas categorias (numa perspectiva
interdisciplinar e interprofissional) em UBS de

cidadesdo sertao do estado.
Abaixo segue o relato das principais

experiéncias e pontos que fizeram parte da

trajetériado grupo.
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Resultados e Discussao

Os profissionais da UBS e as limitagGes para a

Educagdo Popularem Satide

Inicialmente, foram realizadas discussdes em
reunides de equipe reafirmando a importancia
das praticas de EPS para o cuidado a saude da
pessoa idosa. Essas reunides eram facilitadas
pelos residentes multiprofissionais em
momentos de reflexao sobre a necessidade de

mudancas nas praticas de salde nesse ambito.

Os profissionais que faziam parte da UBS,
entretanto, apresentaram resisténcia a proposta
da metodologia para conduzir o grupo. A maioria
deles sugeriu permanecer com praticas
educativas direcionadas a prevencao de doencas
e agravos no envelhecimento, as quais ja estavam

estabelecidas historicamente naquela Unidade.

Por causa dessa demanda, foram estendidos os
espacos de dialogos e consensos, as residentes
responsaveis pela proposta ressaltaram que as
metodologias de grupos adotadas até entdo
nao resultavam na adesdo dos idosos as
atividades propostas e ndo fortaleciam
principios importantes do SUS, como a

participacao e controle social.

Nesse caso, é importante perceber a EPS
também como um analisador de metodologias
ja utilizadas, visto que ela coloca o individuo no
centro do processo de recriagao do
conhecimento e rompe com as tecnologias

normatizadoras antes utilizadas".
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Essa resisténcia por parte dos profissionais
pode ter raizes no processo de formacgdo para a
saude e na prépria histéria da educacdo em
saude no Brasil. Muitos profissionais
reconhecem a necessidade de ampliar seus
conhecimentos no tocante a Educacao Popular
em Saude, embora ndo exista valorizacdo a
promoc¢do de atividades que permitam aos
sujeitos desenvolver um pensamento critico e
reflexivo da realidade™.A formac3do para a EPS
implica diretamente na ressignificacdo da
producdo do cuidado ao usuario e no
fortalecimento do trabalho em equipe dentro

da Estratégia Saude da Familia®.

As pessoas idosas, devido suas grandes
experiéncias de vida acumulam conhecimentos
e praticas tradicionais que precisam ser
reconhecidas e debatidas, ponto que ainda ndo
é relevante no planejamento e analise de
praticas educativas, onde a valorizacdo da
cultura popular é um dos principios menos

identificados nasacdes em educacdo™.

A mudancga de praticas é necessdria pois a EPS
ndao tem o objetivo de repassar conceitos ou
comportamentos ditos como corretos, mas sim
de problematizar — abertamente com o outro -
0 que incomoda e oprime o sujeito, na busca
pela superacdao do biologicismo, o
autoritarismo do “doutor”, a desvalorizagao das
iniciativas do doente e familiares e da

imposi¢do de solugdes tecnicistas’.

Logo, hda a necessidade de formacgao e Educacao

Permanente em Saude para os profissionais,
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como contribuicdo para uma atuagdo seguindo
os principios da EPS, em consonancia também

com os principios do SUS™.

Essa demanda se evidencia devido ao fato de
ainda hoje as ideias de Paulo Freire, em sua
maioria, serem desconhecidas e
desqualificadas®”. A Atencdo Primaria a Saude
tem como desafio importante o de fomentar as
relagdes horizontais que estejam ancoradas em
principios éticos e na perspectiva de que a
medida que se ensina se aprende e, por meio

dessarelacdo se produz saude™.

Estrutura e conduc¢ido do grupo da Tenda do

Conto

O grupo contava com 11 participantes, sendo 4
homens e 7 mulheres. Os encontros eram
guinzenais e tinham duracdo de 1h30min em
média. Um ponto importante a se destacar é
guetodas as mulheres eram viuivas e afirmavam
gue a falta de “obrigacdes” com um cénjuge, as

permitiam estar presentes nas reunioes.

Explicou-se aos usuarios a metodologia que
seria utilizada e foi estabelecido um contrato de
convivéncia com 0s mesmos, em comum
acordo, de pontos importantes a serem

seguidos durante os encontros do grupo.

Foram estabelecidos, ainda, rituais de inicio e
finalizagdao dos encontros. Para iniciar os
momentos, os profissionais deveriam levar
uma poesia, musica ou performance que

abrisse o momento. Para finalizar, os usuarios
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se responsabilizavam pelo ritual final. Alguns
idosos do grupo eram instrumentistas e outros
cantavam, o que sempre resultava numa
finalizacdo com musicas — de gosto comum
entre eles — que fizeram parte dos anos
passados, uma vez que se tratava de uma tarde

de memorias.

O ambiente sempre estava decorado com
objetos antigos e os participantes eram
recebidos com musicas de artistas elencados por
eles, como orienta a metodologia da Tenda™. Os
objetos trazidos pelos idosos eram dispostos
juntos aos outros que faziam parte da decoragao
e no momento de sentar a cadeira, o idoso

poderia pegar seu objeto e contar sua histdria.

Dentre as histdrias trazidas para o grupo, a
maioria dizia respeito a momentos vividos
durante a infancia, a construcdao de suas
familias e os preceitos morais e éticos
repassados entre gerages. Os contos traziam
um clima de saudade do passado, das perdas de
pessoas e entes queridos, além de surgirem —
em alguns momentos —falas que faziam criticas
ao distanciamento dos familiares (sejam filhos,
netos, sobrinhos) com a chegada do
envelhecimento e o0 modo de viver na
atualidade, o que para muitos era tido como

uma perda de valores.

Horizontalidade nas relagbGes entre

profissionais e usuarios

Dentro do espacgo de grupo, um dos pontos que

primeiro chamou atencao foi o fato de os idosos
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se mostrarem surpresos por um grupo que tem
facilitadores, mas ndo necessariamente
“condutores” ou “palestrantes”, trazendo uma
sensacdo de relacdo horizontal, de igualdade

com o profissional de saude.

Essa construcdo de vinculo permite que a
gualidade do atendimento prestadoinfluencie
na adesdo do idoso ao que esta sendo
proposto, além de essas acdes buscarem
promover autonomia e permitir que os
sujeitos se organizem coletivamente sem

15,7

depender de equipamentos de saude ™. Por
isso, sempre foi reforcada a importancia dos
participantes se responsabilizarem por
alguma etapa do grupo para que o sentimento
de construgao coletiva e corresponsabilidade

fosse presente e legitimo.

Outra estratégia utilizada e vista como positiva
na conducdo da Tenda do Conto foi ndo utilizar
discursos estereotipados sobre o
envelhecimento, uma vez que essas atitudes —
sejam por parte da populacdo geral ou dos
préprios profissionais da salde —sao barreiras a

comunicacao eficaz com os idosos™.

Além disso, trabalhar na perspectiva da EPS
permite a reflexdo sobre competéncias
importantes no fazer cotidiano dos
profissionais, como empatia, valorizacao dos
saberes e vivéncias dos sujeitos, além de uma
capacidade de escuta, didlogo e respeito entre
os atores, visto que o “saber médico” ndo
possui todas as respostas as situacdes de salude

e demandas de determinado territério”.

Saude em Redes. 2019; 5(3):255-263
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Tenda do Conto: Vinculos, protagonismo e

producao de saude

A Tenda do Conto tinha 11 participantes que
frequentavam os encontros assiduamente.
Alguns fatores — relatados pelos idosos — foram
fundamentais para essa consolidacdo, tais
como o sentimento de pertencimento aquele
espaco e um estabelecimento de relacdes de
confianca entre os membros.A convivéncia em
grupo fazdele um espaco de acolhimento, afeto
e solidariedade, sendo uma potente estratégia
no enfrentamento da soliddo e na ampliacdo da

rede de suporte aoidoso™.

Além do vinculo de confianga — que se
evidenciava em estar a vontade para
compartilhar sua histéria de vida — os
participantes passaram a se relacionar também
fora dos encontros do grupo, afirmando que
frequentavam as casas uns dos outros nos
demais dias da semana. Isso se justifica pelo
fato de os processos de didlogo e de
pertencimento possibilitarem que as pessoas
idosas conhegam uns aos outros e lagos de
entrosamento e confianca se estabelecam,
visto que o outro tem papel importante na

ressignificacdo de histérias de vida™”.

Para além disso, cabe ressaltar como os sujeitos se
sentiam empoderados e protagonistas,
contadores de suas proprias histdrias e narradores
de suas vidas, o que confirmou e fortaleceu a ideia
de que a mudanga de perspectiva e metodologia
gue conduzia o grupo de idosos naquela unidade

foi uma decisdo assertiva.
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Um grupo que nao seja voltado para se discutir
apenas declinios do envelhecer e promova
mudanca de atitudes com relacdo as pessoas
idosas, promove nelas uma visdo mais positiva
sobre essa fase, influenciando em seus habitos

devida, satde e perspectivas’.

Utilizar-se de uma metodologia que valorize a
linguagem por meio das narrativas orais vai de
encontro a supremacia de uma cultura letrada e
erudita em detrimento da cultura popular de base
oral, além de permitir que o idoso resgate seu

papel como um ser social, histérico e cultural™.

Assim, a EPS se configura um instrumento de
construcdo da acdo de saude de forma integral e
mais adequada a vida dos sujeitos’. Ac¢des
direcionadas as pessoas idosas que levem em
conta suas reais necessidades — saindo da visao
biologicista — sdo necessarias, visto ser preciso
levar em consideracdo seus conhecimentos,
cultura e o contexto em que estdo inseridos para

que os resultados objetivados sejam alcancados”.

Consideragoes Finais

A experiéncia do uso da metodologia da Tenda
do Conto enquanto estratégia de Educagao
Popular em Saude para um grupo de idosos se
mostrou exitosa em diversos ambitos. Os
participantes aderiram e foram assiduos ao
grupo, participaram ativamente das atividades
propostas, bem como propunham e
protagonizavam atividades a cada encontro do
grupo e afirmaram melhora na qualidade de

vida, autonomia e criacdo de novos vinculos
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apos a existéncia da Tenda naquela Unidade.

Ainda, houve uma mudanca de praticas dentro
da UBS e nos grupos que ali ocorriam. Foi
possibilitado aos profissionais experimentarem
uma perspectiva de Educacdo em Saude
diferente da que estava sendo desenhada
durante anos naquele espaco, e contemplarem a
efetividade e importdncia da valorizacdo do

conhecimento popular para o cuidado em saude.

Esse processo foi possivel, dentre outras
justificativas, gracas a interioriza¢gdo do ensino
superior, visto que a atividade em questao foi
sugerida e implementada por um grupo de
Residentes Multiprofissionais da Universidade

Federal. Ndao sé essa contribui¢cdo, mas também
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