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Resumo: Este estudo bibliografico busca apresentar o estado da arte da producdo de
conhecimentos sobre o planejamento e dimensionamento da forga de trabalho em saude, do
periodo entre 2010 e 2020. Realizou-se a caracterizacdo quanti e qualitativa dos dados revelados
na fase exploratdria de uma revisdo integrativa, levantando a literatura indexada nas bases CAPES,
BVS e Google Académico. Os 113 materiais incluidos foram agrupados, conforme suas principais
caracteristicas: tipo de material, autores mais frequentes, instituicdes que produziram e palavras-
chave, evidenciando maior produgdo nos anos de 2011 e 2020. Os achados, dentre outros
aspectos, apontam que os artigos de periddicos representam menor percentual quando
comparados ao conjunto de outros tipos de materiais publicados. Destacam-se as autorias
provenientes das instituicdes publicas, especialmente da USP e UERJ, validando a relevancia das
universidades na sociedade brasileira como grandes produtoras de conhecimento e
desenvolvimento tecnoldgico. O estudo possibilita identificar e compartilhar informacdes sobre as
instituicOes, os autores em destaque e as lacunas na producdo e disseminacdo de conhecimentos
sobre o tema, contribuindo para priorizacdo de novos estudos, projetos e pesquisas. E
recomendado manter e ampliar investimentos que favorecam as discussdes no ambito das
politicas publicas na area da gestdo do trabalho em saude.

Palavras-chave: Recursos humanos em salde; Downsizing organizacional; Saude Coletiva;
Universidades; Politica de saude.

Abstract: This bibliographic study seeks to present the state of the art of the production of knowledge about
the planning and sizing of the health workforce, from 2010 to 2020. A quantitative and qualitative
characterization was performed on the data revealed in the exploratory phase of an integrative review,
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covering the literature indexed in CAPES, VHL and Google Scholar databases. The 113 pieces included were
grouped according to their main characteristics: type of material, most frequent authors, institutions that
produced and keywords, showing highest production in the years 2011 and 2020. The findings, indicate that
journal articles represent a low percentage when compared to other published materials. Production
originated in public institutions, especially USP and UERJ, confirms that in Brazil universities are the major
producers of knowledge and technological development. The study makes it possible to identify and share
information about institutions, authors highlighted and gaps in the production and dissemination of
knowledge on the subject, contributing to the setting of priorities on research, new studies, and projects.
It is recommended to maintain investments that favor discussions in the field of public policies in the area
of health work management and expand such investments.

Keywords: Human resources in health; Organizational downsizing; Public Health; Universities; Health
policy.

Introdugao

O dimensionamento da forca de trabalho em saude é compreendido como método de previsdo de
profissionais para atender as diretrizes e metas dos servicos de saude. Desponta como ferramenta
estratégica para o planejamento e a gestao do trabalho em saude e é considerado um dos
dispositivos utilizados com finalidade de promover a organizacdo e a qualificacdo da atencdo
prestada aos usuarios. Trata-se de um processo sistematico e dindmico que inclui a identificacdo da
forca de trabalho atual e exige monitoramento e avaliacdo constantes, além de fundamentos
cientificos ou empiricos que garantam sua confiabilidade e a aplicabilidade nos diversos servicos de
saude.l234

Ha indicativos de que, quando se trata de metodologia e instrumentos, o tema é abordado
majoritariamente pela enfermagem,?> sendo encontradas revisdes de literatura recentes nessa
area.>® Em contrapartida, foram encontradas trés revisdes de literatura publicadas na perspectiva
da saude coletiva, com abordagens mais abrangentes e sem recorte por area profissional.
Entretanto, sdo relacionadas a dados coletados entre os anos de 2012 e 2014 e ndo abarcam
variados tipos de publicacGes sobre o tema, limitando-se a producdo académica ou a métodos
econométricos,>’® o que indicaria a necessidade de atualizacdo acerca do estado da arte sobre a
producdo de conhecimentos nessa temadtica, incluindo multiplas formas de difusdo, em periodo
mais recente.

Nessa perspectiva, o presente estudo ancorou-se na Saude Coletiva buscando promover o
didlogo entre diversos saberes e praticas que podem ser relevantes para o dimensionamento da
forca de trabalho em saude, fortalecendo a drea de gestdo do trabalho no Sistema Unico de Satde

(SUS). Portanto, reconhece-se que a Saude Coletiva possibilita a ampliacdo dos conhecimentos da
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saude e a multidisciplinaridade dos saberes e das prdticas presentes nas producgdes cientificas,
articuladas com os servicos de saude, a partir da interface entre as ciéncias sociais em saude, a
epidemiologia e a politica, o planejamento e a gestdo em satde,’ que o conhecimento nesse dmbito
configura-se pela confluéncia entre a “pesquisa, a intervencdo e a acdo politica”,%682 visando a
promocdo, prevencao e recuperacao da saude da populacgao.

Considerando a pluralidade de formas de conhecimento, além do académico, a combinacao
e articulacdo de distintos saberes!! e a relevancia dessa matéria, este artigo visa caracterizar a

producao de conhecimentos sobre o planejamento e dimensionamento da forca de trabalho em

saude publicada no Brasil no periodo entre 2010 e 2020 em diversas formas de comunicacao.

Material e métodos

Trata-se de estudo bibliografico, de caracterizacdo quanti e qualitativa, a partir de dados revelados
na fase exploratéria de uma revisao integrativa sobre metodologias e parametros utilizados para o
planejamento e dimensionamento da forga de trabalho em saude no Pais, a qual sera a fonte de
dados para este estudo.

A investigacao considerou documentos encontrados em bibliotecas eletronicas e levou em
conta critérios de inclusdo: estudos realizados no Brasil; textos completos em portugués; periodo
entre 2010 e 2020; tema do planejamento e dimensionamento da forca de trabalho em saudde.
Foram excluidos, além de materiais duplicados, editoriais, resumos e apresentacdes em slides.

As buscas da literatura foram realizadas principalmente por meio do Portal de Periddicos da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Portal de Periédicos CAPES) e
Biblioteca Virtual em Saude (BVS). Adicionalmente, a base do Google Académico foi utilizada para
uma maior abrangéncia, buscando alcancar materiais com esse tema especifico que poderiam nao
estar catalogados nas demais bibliotecas.

Foram elencadas trés estratégias de buscas, duas com palavras-chave e termos alternativos
selecionados dos Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS), edi¢cdo 2020; e outra com expressdes
ndo padronizadas, porém comumente utilizadas, para abordar o tema em saude coletiva. As
estratégias foram: Estratégia A: ((“downsizing organizacional” OR “dimensionamento de pessoal”)
AND (SUS OR saude)) no campo de busca mais amplo disponivel na base de dados; Estratégia B:
(“mdo de obra em saude” OR “recursos humanos em saude” OR “administracdo de recursos
humanos em saude” OR “gestdo de recursos humanos em saude” OR “avaliacdo de recursos
humanos em saulde” OR “rotatividade de pessoal” OR “administracdo de pessoal” OR

“administracdo de recursos humanos” no campo “assunto”); e Estratégia C: ((“planejamento da
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forca de trabalho” ou “dimensionamento da forca de trabalho”) AND (saude OR SUS)) no campo de
busca mais amplo disponivel na base de dados.

Foram aplicadas todas as estratégias no periodo entre outubro e novembro de 2020, na BVS
e no Portal Periddicos CAPES. No Google Académico, foi aplicada apenas a Estratégia C. Em todas as
bases, foi utilizado o recurso de “busca avancada” e, quando disponiveis, os filtros para refinamento
das buscas.

As estratégias também foram cadastradas nas bases de dados, com a programacao de alertas
caso houvesse novos resultados apds a busca primaria, encerrando em 31 de dezembro de 2020,
com a identificacdo de um total de 48.083.

O processo de busca foi seguido de triagem, pré-selecao e sele¢do. Na triagem, os documentos
identificados foram analisados pelos pesquisadores a partir da leitura do titulo e, se necessario, o
resumo, especialmente em relacdo ao tipo e ao tema, para verificar quesitos que nao puderam ser
avaliados diretamente pelos filtros disponiveis em cada base de dados, conforme os critérios de
inclusdo e exclusdo. Em seguida, para refinar a amostra, foi realizada uma pré-selecdo por dois
grupos distintos, com trés pesquisadores em cada. Os grupos analisaram todos os documentos
elegiveis com a finalidade de sugerir os que deveriam ser mantidos e indicar as possiveis exclusdes
e suas motiva¢des. Posteriormente, foi realizada uma comparacao entre as decisdes de cada grupo
e reunides de consenso sobre os documentos cujos grupos divergiam e também sobre aqueles
identificados, a partir dos alertas das bases, apds a busca inicial. Os argumentos de cada grupo foram
apresentados e, quando necessario, foi lido o resumo novamente na presenca de todos os
pesquisadores, esgotando-se a discussdo somente quando se alcangava o consenso. Dessa forma,
110 documentos foram selecionados para leitura completa, e 99 deles permaneceram na amostra
da fase exploratéria, conforme descrito na Figura 1.

Foram incluidos no estudo todos os documentos encontrados que abordam o tema do
planejamento e dimensionamento da forga de trabalho em saude nesta analise,
independentemente de apresentarem métodos ou parametros. Constitui-se, portanto, resultados
parciais da revisdo integrativa.

As informagdes extraidas dos documentos selecionados formaram um banco de dados no
software Microsoft Excel. Foram escolhidos para este estudo: autor e ano de publicacdo; instituicdo;
estado; titulo; tipo de material, palavras-chave; periddico de publicacdo e sua classificacdo ‘Qualis-
Periddicos’.

Para identificar a insercao dos autores e unidade da federacdo, considerou-se os dados da

primeira instituicdo de vinculo do primeiro autor ou organizador do estudo, informados na
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publicacdo. Acerca da classificacdo do periddico, considerou-se a ultima avaliacdo ‘Qualis-
Periddicos’, para a area de Saude Coletiva, disponivel na ‘Plataforma Sucupira’, concebida pela
CAPES, referente ao quadriénio 2013-2016. O escopo principal de interesse dos periddicos
identificados foi consultado diretamente em seus sites.

A formacdo dos autores, quando ndo descrita no documento, foi verificada no curriculo
disponivel na ‘Plataforma Lattes’, do ‘Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico’.

Os resultados foram organizados em ilustracdes, a partir das caracteristicas principais e da
analise critica realizada com discussdo diante das referéncias sobre o tema do planejamento e
dimensionamento da forga de trabalho em saude, que neste texto foi identificada pela sigla PDFTS.

Durante todo o processo, respeitou-se os aspectos éticos em relagdo a dados e autorias. No
entanto, por ser estudo bibliografico, ndo foi necessaria a submissdo ao Comité de Etica em

Pesquisas.

Resultados/Discussdo

Entre os 99 documentos selecionados, quatro sdo compostos por mais de um capitulo independente
(livros e anais de eventos), totalizando 113 materiais analisados, conforme apresentado na Tabela
1.

Em relagao ao tipo de material, foram classificados como ‘monografias’ todos os trabalhos
de conclusdo de curso, incluindo dissertacdes e teses e como ‘outros’ todos os materiais que ndo se
enquadraram nas categorias citadas anteriormente. Os mais frequentes foram os artigos de
periddicos (46%), no entanto, as monografias (22%) e os outros materiais (32%) agrupados
representaram 54% da amostra.

A autoria também foi ampla e diversificada, totalizando 279 nomes distintos, ainda que
apenas 26 deles tenham aparecido trés vezes ou mais, no conjunto dos materiais. Foi frequente a
escrita colaborativa, o que representou 71% com mais de um autor, em média, com quatro
envolvidos.

As duas autoras mais frequentes, identificadas na Tabela 1, sdo graduadas em enfermagem.
Nota-se que estiveram juntas em oito publicacdes sobre o dimensionamento dessa categoria
profissional e que, em todos os anos da série até 2017, foi possivel identificar a participagao de, no
minimo, uma delas nos materiais da amostra.l/13141>16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,27 A segunda mais

frequente é médica, pesquisadora no campo da gestao do trabalho em salde, cuja publicacdo mais
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recente foi de 2015.72428293031 por outro lado, em terceiro lugar, com o mesmo nimero de
publicacGes, figuram outros dois enfermeiros que podem ser considerados novos pesquisadores do
tema, pois todas as suas producdes ocorreram nos Ultimos quatro anos. Um colaborou com artigos
no campo da enfermagem.3233:343536 @ 3 gutra, com capitulos de livros e documentos técnicos na
perspectiva da Saude Coletiva.*37,3839:40

Considerando a instituicdo de vinculo dos autores, observou-se que grande parte das
publicacGes teve origem em universidades publicas (74), sobressaindo-se, conforme apresentado
na Tabela 1, aquelas em que estdo trés dos cinco autores mais frequentes, a Universidade de Sao
Paulo (USP) e a Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ), que se constituem, historicamente,
como espag¢os de desenvolvimento do dimensionamento de pessoal em enfermagem e das
pesquisas brasileiras sobre a carga de trabalho.!*?12830 Esses temas foram frequentes nos textos do
conjunto de materiais identificados, conforme refletido nas palavras-chave reiteradas vezes.

Em menor numero (39), apareceram publicacGes cujos autores estavam vinculados a
universidades privadas, institutos, associa¢des, organismo internacional, hospitais, observatérios de
recursos humanos, conselho de classe e 6rgdos de gestdo da saude, somando 54 instituicdes
diferentes na amostra. Entre elas, 22 deram origem a mais de um dos materiais analisados,
destacando-se também os drgaos de gestao do SUS, que agregaram 12 publica¢des. O Ministério da
Saude apresentou trés,*%4243 e as Secretarias Estaduais de Satude, nove, sendo a maior producdo do
Tocantins (03),37:3839 seguida da Bahia, do Distrito Federal e do Rio Grande do Norte, com duas
producdes cada.**4>4647.4849 Eoj objeto da andlise apenas a instituicdo do autor principal, porém
notou-se que muitos trabalhos possuiam a colaboracdo de autores de origens distintas e alguns
eram vinculados a mais de uma instituicdo.

Em relacdo a distribuicdo das instituicdes dos autores pertencentes a regides do Pais, a
regido Sudeste desponta com a maior produgao (50,4%), seguida pelas regides Sul (23%) e Centro-
oeste (13,3%). Na sequéncia, estdo Nordeste e Norte, representando 10,6% e 2,7%,
respectivamente. Esses resultados, possivelmente, refletem a desigualdade da distribuicdo das
instituicoes de ensino entre as regides do Brasil, onde os cursos de pds-graduacdo senso estrito tém
influéncia direta na produgao cientifica, permanecendo uma forte concentragdo no Sudeste (50,8%)
e Sul (20,1%).%°

Dessa forma, o predominio de publicacdes com origem nas universidades pode ser explicado
pelo papel de produtoras de conhecimento e desenvolvimento tecnoldgico exercido na sociedade
brasileira, a partir de seus cursos, conforme observado na producdo de monografias sobre o tema

(Quadro 1). Observa-se um destaque para a USP, com cursos vinculados as Escolas de Enfermagem,
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orientadas pelas docentes Raquel Rapone Gaidzinki e Fernanda Maria Togeiro Fugulin, autoras que
tém lugar de distingdo nas publicacGes, segundo apontado anteriormente. Os conhecimentos
acerca do PDFTS produzidos ali, hd mais de duas décadas, inclusive subsidiando a elaboracao de
normativas do Conselho Federal de Enfermagem,®! sdo amplamente disseminados e reforcam a
importante participacao dessas escolas na producao cientifica. Em uma analise sobre a pesquisa em
enfermagem no periodo de 2000 a 2019, a USP aparece entre as 20 instituicdes mais produtivas no
mundo.>?

A UERJ notabiliza-se pela concepg¢do de teses desenvolvidas no Programa de Pds-graduacao
em Saude Coletiva, na area de concentragdo Politica, Planejamento e Administracdo em Saude, com
a orientacdo do docente Mario Roberto Dal Poz em todas as publica¢des.>3>4>>

Muitas dessas monografias geraram artigos publicados em periddicos, com a colaboracdo de
colegas, orientadores e participantes das bancas de avaliacdo, mobilizando relagdes entre um grupo
de autores que se retroalimentam e potencializam a influéncia na inducdo de novas pesquisas e
politicas. Essas parcerias, associadas a circulacdo dos autores em diversas instituicdes, seja em
insercao profissional ou académica, indicam que a pujanga da produc¢do do conhecimento da-se de
forma relacional e coletiva.

Nesse sentido, cabe destacar, novamente, a presenca da enfermagem e da USP. A maioria
dos artigos foi encontrada na ‘Revista da Escola de Enfermagem da USP’ (08) e na ‘Revista Latino-
americana de Enfermagem’ (05), ambos periédicos dessa universidade e que, juntos, equivalem a
25% da divulgacdo de artigos sobre PDFTS no periodo. Em geral, predominou a exposicdo dos
conhecimentos sobre o tema em revistas com esse foco (Quadro 2).

O escopo de Saude Coletiva revelou-se como o segundo mais frequente, sendo a revista
‘Salide em Debate’ destacada com quatro artigos analisados.?’%77:78 Nos ultimos cinco anos, esse
periddico também prepondera na publicacdo de artigos com tematicas em geral, ocupando o sétimo
lugar entre os periédicos com divulgacdo em lingua portuguesa, conforme classificacdo utilizada
pelo Google Scholar Metrics.” A maioria dos artigos publicados em periddicos com esse foco versou
sobre um conjunto de profissdes ou acerca dos trabalhadores do SUS, sem énfase em apenas uma
categoria. 2776777880

Em relacdo ao ‘Qualis Capes’ dos periddicos identificados, verificou-se a seguinte distribuicao
dos artigos: B1 (06); B2 (20); B3 (04); B4 (19); B5 (02) e um publicado em periddico sem classificacdo
(Quadro 2). A concentracdo das publicacdes em periddicos ‘Qualis B’ demonstra a relevancia

cientifica do tema. Entretanto, quando se observa a auséncia de revistas com classificagdo ‘A’, pode-
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se inferir que ainda ocupa um lugar de menor evidéncia nas producdes em relacdo as demais
tematicas da Saude Coletiva.

Como se verificou na Tabela 1, ao analisar o nUmero de materiais investigados por ano,
percebe-se uma consideravel reducdo de publicacdo de artigos desde 2017, apresentando uma
tendéncia de queda para o proximo periodo, enquanto as monografias e os outros tipos de
materiais, assim como o nimero geral, tendem a crescer. Os anos de 2011 e 2020 destacaram-se
com a maior produgdo.

Assim, cabe evidenciar que a produg¢ao mais recente, de 2020, foi impactada fortemente
pelo langcamento da série da ‘Editora Rede Unida’, intitulada ‘InterlocucGes Praticas, Experiéncias e
Pesquisas em Saude — Dimensionamento da forca de trabalho em saude: gestdao em ato e territérios
em diadlogo’. O livro, publicado com o apoio da ‘Organizacdo Pan-Americana de Saude’ (OPAS) e do
‘Ministério da Saude’ (MS), articula reflexdes e experiéncias de autores de diversos estados
brasileiros e contém os nove capitulos de livros encontrados para o referido ano (Quadro
3)_37,38,39,49,104,105,106,107,108

A OPAS, em parceria com o MS, por intermédio da ‘Secretaria de Gestdao do Trabalho e
Educacdo na Saude’ (SGTES), tem investido esforcos na producdo de conhecimentos a partir dos
servicos de saude, sobretudo, no planejamento e financiamento de estudos e projetos de apoio aos
gestores estaduais e municipais, para a identificacdo da forca de trabalho necessaria para atender
as demandas de salde dos usudrios nos diferentes niveis e cenarios do SUS.1% Nesse contexto,
observa-se que, em todo periodo analisado, foi relevante a producdo de capitulos de livros e
relatdrios técnicos, fomentados por orgdos publicos, que versam sobre metodologias de
dimensionamento, distribuicdo e estimativas de necessidades de médicos, escassez de recursos
humanos em saude, oferta, demanda e regulacdo do mercado de trabalho.1#2829:30,46,47,48,110,111,112

Uma das estratégias utilizadas pela SGTES para identificar experiéncias inovadoras na area
da gestdo do trabalho em saude, valorizar, estimular e proporcionar visibilidade as praticas locais é
o ‘Prémio INOVASUS’, realizado desde 2011. Pelo menos, seis materiais encontrados no periodo
estdo relacionados diretamente com a realizacdo desse prémio.*6:47,48101,105112,113 ymg revis3o da
literatura sobre a gestdo do trabalho, publicada em 2017, ja apontava que 27% dos artigos
analisados mencionavam a importancia da SGTES para o desenvolvimento da area, em especial, na
inducdo de politicas e na cooperac¢do com estados e municipios.'*

No presente estudo, identificou-se perfil semelhante, verificando que tal secretaria do MS
consta nos textos de 30% dos materiais analisados, seja em cita¢des e referéncias diretas ou em

agradecimentos pelo apoio ou financiamento para a divulgacdo do estudo. Quando analisadas
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apenas as publicacdes da categoria ‘outros’, listadas no Quadro 3, o envolvimento aumenta para
61%, sendo 100% nas producdes de 2020. Nesse referido ano, além do livro citado anteriormente,
a SGTES participou na elaboracdo de um material didatico* para as secretarias de salde
fortalecerem a capacidade de dimensionar a forca de trabalho em seus servicos e de um relatério
técnico? sobre a experiéncia pratica realizada para o municipio de Fortaleza.

Fica evidente, portanto, que o MS reconhece seu papel e emprega esfor¢cos para ampliar o
conhecimento e divulgar possibilidades de utilizacdo nos servicos de saude, impulsionando a
implementacdo de atividades de PDFTS nos territdrios. Por outro lado, a exce¢do de um livro que
divulga as experiéncias premiadas no ‘INOVASUS’, ndo foram encontrados documentos oficiais
sobre a tematica.

Sabe-se que qualquer publicacdo apresenta alguma limitacdo de alcance, em especial, as que
ndo estdo cadastradas adequadamente em bases indexadas, com texto completo e acesso publico.
Todavia, destaca-se, na amostra, a auséncia de documentos produzidos com colaboracdo da
SGTES/MS nos ultimos anos, que sdo conhecidos por referéncia cruzada, revisdo assistematica ou
por meio das experiéncias profissionais das autoras deste estudo. Entre eles, dois materiais
didaticos?#'2> utilizados em formacdes sobre metodologias de PDFTS direcionadas as Secretarias
Estaduais e Municipais de Saude e a publicacdo das experiéncias premiadas na edi¢do voltada para
essa tematica no concurso ‘INOVASUS.’126

O fato de ndo serem encontrados nesta revisao, assim como nao foram identificados outros
documentos de drgdos publicos, de conselhos de classe, de féruns de controle social e de
representacdes sindicais dos trabalhadores do SUS, que contém recomendacdes sobre o PDFTS,
denota que esses tipos de materiais, embora sejam de acesso publico, ndo sdo tdo difundidos
guanto os artigos cientificos, mesmo quando se usam estratégias de buscas amplas e diversas. Neste
sentido, é relevante ponderar que o crescimento das pesquisas nas Ultimas décadas aumentou a
oferta de trabalhos para um ndmero restrito de periddicos incluidos no ‘Qualis CAPES’, tornando
essas bases uma “piramide social hierarquica da difusdo do conhecimento”, impelindo os autores a
uma competicdo em busca de reconhecimento e limitando as possibilidades de publicacdo de
trabalhos também inovadores nesses veiculos.'?7%33 Tal fato indica a necessidade de esforcos,
valorizacdo e incentivos de diversos tipos de producdo para maior disseminacdo do conhecimento
construido nas experiéncias praticas do SUS.

Os estudos produzidos na area de Politicas, Planejamento e Gestdo, no campo da Saude
Coletiva, sdo predominantemente difundidos em documentos técnicos e capitulos de livros.!?® Da

mesma forma, a identificagdo de 18 capitulos de livros, representando 50% das publicagdes do tipo
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‘outros’ (Quadro 3), demonstra a magnitude do livro como veiculo de difusdo de conhecimentos
sobre o PDFTS detectada ao longo do periodo estudado.

O Quadro 3 evidencia a diversidade de formas com que se exibem os conhecimentos
publicados sobre o tema, sendo o agrupamento ‘outros’ o que apresentou maior variacdo na
estrutura e adensamento tedrico-metodoldgico dos textos. A maioria verte das praticas inovadoras
no ambito dos servigos, foi escrita por profissionais e gestores locais que teorizam sobre suas
experiéncias e conectam-se fortemente as diretrizes do SUS. Em seu conjunto, encontrou-se
discussdes sobre diversas profissdes e experiéncias de dimensionamento nos trés niveis de atencao
a saude, na vigilancia e em areas de apoio e governanca, com producao de saberes sustentados na
pratica de diferentes atores, instituicdes e coletivos, colocando a multiplicidade de conhecimentos
em didlogo e expandindo as possibilidades de intervencdo.*!

Ambiciona-se que as atividades de PDFTS promovam “negociagdes dos escopos dos servicos
em cada territorio, das praticas de cada trabalhador no interior dos servigos e dos fazeres e saberes
necessarios para cada contexto”,'”26 e sejam desenvolvidas a partir das necessidades em satude e
centradas nos usuarios, garantindo uma composicdo de equipe multiprofissional que reflita o
modelo de atenc3o proposto pelo SUS.'?° Nessa perspectiva, o estudo aponta ainda que s3o
escassos 0s movimentos de gestdo do trabalho que efetivem o discurso de constituicao da ‘Rede de
Atencdo a Saude’ ou regionalizacdo, pois verificou-se que 68% das publicacdes analisadas ndo fazem
mencao a esse arranjo organizativo em seus textos.

Embora esse artigo tenha se dedicado sobretudo a analise das caracteristicas das
publicacdes encontradas, cabe destacar que os conteudos delas, assim como os formatos, foram
plurais. Muitas producdes ndo tiveram como objeto a identificacdo da forca de trabalho real ou
necessaria de um servico ou do sistema de salde, inseriram-se no tema ao investigar parametros
para contribuir com o PDFTS, especialmente, os relacionados a indicadores de carga de trabalho.

Considerando que os conhecimentos sdo incompletos, a diversidade de conhecimentos é
fundamental para promover complementaridade e didlogos entre os atores envolvidos nessas
producdes, sejam cientificas ou empiricas, impulsionando a superacdo de iniquidades e
promovendo inovagdes nas politicas de satde publica.!!

Nesse sentido, ao reconhecer a diversidade de conhecimentos produzidos nesse periodo no
Brasil, por distintos atores e instituicdes acerca do PDFTS, poderiamos supor que, ao valorizar
experiéncias praticas de multiplas profissGes e servicos de saude, essas publicacdes estimulam as

reflexdes sobre os processos de trabalho e o modelo de aten¢dao, ampliando as oportunidades de
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acesso as informacgOes necessdrias para desenvolver metodologias de PDFTS que apreciem as
necessidades de salide da populac3o e a integrac3o sistémica dos servicos de satide.?®

Por outro lado, também é possivel levantar a hipdtese que, carregando tracos do modelo
hegemodnico da medicina assistencial, essas producdes afetam a elaboracdo do dimensionamento
da forca de trabalho em saiude em uma perspectiva normativa e coorporativa, em que as
necessidades de saude da populagdo sdo decodificadas em demanda por procedimentos técnicos,
apoiados em equipamentos, de acordo com conhecimentos especializados e estruturados em cada
profissdo, instituida normativamente em regras coorporativas, por intermédio de regulacdes,
autorizac3o e controle do exercicio profissional.'%” Ambas as hipdteses que podem ser verificadas
em novos estudos observando principalmente como as metodologias de PDFTS apresentadas nas

producdes sobre o tema afetam e sdo afetadas pelo modelo de atencdo e pela organizacdo do

sistema de saude.

Consideragoes finais

O tema do PDFTS tem se desenvolvido tanto em pesquisas cientificas quanto por meio de praticas
inovadoras no Sistema Unico de Satde, fortemente apoiadas pela OPAS e pela SGTES/MS, por meio
de projetos interdisciplinares que integram estados e municipios, mobilizando a participacdo de
novos autores nas publicacdes.

Na producdo nacional evidenciou-se o papel fundamental das universidades publicas na
evolucdo do conhecimento, com destaque para USP e UERJ, em diversos aspectos.

Nessas publicacbes, o foco na enfermagem se mantém, sendo a categoria que mais mobiliza
autores e influencia a agenda de pesquisas, inclusive com incorporacdo dos conhecimentos
produzidos nas normativas do conselho de classe. Tal achado é coerente com o tamanho expressivo
da categoria e com a trajetdria bem-sucedida das autoras mais frequentes no tema, além de potente
para auxiliar no gerenciamento de unidades de saude. Por outro lado, as publicacdes do escopo de
saude coletiva e aquelas advindas das confluéncias com experiéncias praticas no ambito do SUS,
parecem mais alinhadas ao modelo de atencdao do SUS, que prescinde de uma articulacdo
multiprofissional e uma aposta sistémica.

Observando os 6rgdos de gestdao do SUS, o MS demostra que reconhece a necessidade de
construir e divulgar conhecimentos, induzindo formacdes e incentivando experiéncias. Entretanto,
ainda que haja éxito técnico de algumas secretarias estaduais e municipais, com seu incentivo, em

adotarem praticas para implementacdo do PDFTS em nivel local, parece que o MS ndo as
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institucionaliza. A auséncia de documentos oficiais com o tema do PDFTS evidencia dificuldades para
incorporacao desses conhecimentos produzidos, muitas vezes, com seu apoio, na formulacdo e
divulgacao de diretrizes politicas para tal area no nivel federal.

A SGTES, a partir de seu lugar institucional e participacdo nas publicacGes, demonstra
potencial em promover um didlogo entre os saberes na drea da gestdo do trabalho em saude
gerados por diversas instituicGes de distintos territérios e suscitar as interseccdes, entre os
conhecimentos académicos e os produzidos nos servicos, tdo necessarias para o fortalecimento do
SUS. No entanto, hd uma lacuna na divulgacdo de alguns materiais relevantes que ficam,
provavelmente, restritos aos participantes de formacdes e eventos especificos promovidos pelo MS.

Essa caracterizagdo possibilita identificar e compartilhar conhecimentos sobre as institui¢des
e autores em destaque e as lacunas na producdo e disseminacdo sobre o tema e, assim, contribuir
para priorizacdo de novos estudos, projetos e pesquisas. A busca ampla permitiu alcancar grande
numero de publicacdes, e identificar um conjunto de saberes produzidos que ndo estdo incluidos
em outras revisdes de literatura, seja pelo periodo ou pelo formato. Em contrapartida, ndo abarca
todos os saberes produzidos, ao capturar materiais publicados nas bases investigadas, limita-se
aqueles conhecimentos e experiéncias que sdo divulgados.

A auséncia de dados de caracterizacdo da producdo, em periodos anteriores, impede a
comparacao e evidencia a necessidade de acompanhamento ao longo do tempo. Estudos
comparativos sdo necessarios para confirmar, ou ndo, a tendéncia de reduc¢ao do nimero de artigos
publicados no préximo periodo.

N3do obstante, notadamente, os resultados apontam para a necessidade de ndo somente
organizar investigacOes cientificas com potencial para publicacdo em periddicos de alto impacto,
mas também estimular a producdo de livros e a divulgacdo de documentos técnicos e saberes
produzidos nas experiéncias técnicas em bases, como a BVS, que mantém cole¢des com materiais
institucionais e outros documentos importantes para a democratizacdo do conhecimento dessa
matéria.

Dessa forma, é recomendado manter e ampliar os investimentos nas universidades e em
acoes e servicos de saude que promovam didlogos entre diferentes saberes, contribuindo e

apoiando as discussdes no ambito das politicas publicas na drea da gestdo do trabalho em saude.
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585-94,
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rede de atengdo a saude. Saude Coletiva. 2021 [acesso em 16 ago 2021]; 11(61):4818-4822. Disponivel em:
https://doi.org/10.36489/saudecoletiva.2021v11i61p4818-4827.
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Figura 1. Fluxograma do processo de selegdo dos documentos para a revisdo integrativa.
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Fonte: Elaborado pelas autoras com base no Fluxograma PRISMA?2,
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Tabela 1. Caracterizagdo dos materiais que abordam o tema do dimensionamento e planejamento da forg¢a de trabalho
em saude no Brasil, publicados entre os anos 2010 e 2020.

% do total
Caracterizagdo Numero de materiais de
materiais
EM RELACAO AO TIPO DE MATERIAL E ANO DE PUBLICACAO
Artigos  Monografias Outros  Subtotal
2010 03 01 01 05 4,4%
2011 08 02 04 14 12,4%
2012 04 02 03 09 8,0%
2013 06 00 06 12 10,6%
2014 02 04 02 08 7,1%
2015 07 03 02 12 10,6%
2016 07 04 01 12 10,6%
2017 07 01 02 10 8,9%
2018 04 02 01 07 6,2%
2019 02 03 02 07 6,2%
2020 02 03 12 17 15,0%
Total 52 25 36 113 100%
EM RELACAO AOS AUTORES — 5 MAIS FREQUENTES
Célia Regina Pierantoni 06 5,3%
Desirée dos Santos Carvalho 05 4,4%
Fernanda Maria Togeiro Fugulin 12 10,6%
Jodo Lucas Campos de Oliveira 05 4,4%
Raquel Rapone Gaidzinski 12 10,6%
*Total 31 27,4%
EM RELACAO AS INSTITUICOES QUE PRODUZIRAM — 5 MAIS FREQUENTES
Universidade de Sdo Paulo 20 17,7%
Universidade do Estado do Rio de Janeiro 09 8,0%
Universidade Federal de Minas Gerais 05 4,4%
Universidade Estadual de Campinas 04 3,5%
Universidade Federal de Santa Maria 04 3,5%
Total 42 37,1%
EM RELAGCAO AS PALAVRAS-CHAVE — 5 MAIS FREQUENTES
Carga de trabalho 29 25,7%
Downsizing organizacional 15 13,3%
Enfermagem 14 12,4%
Recursos humanos de enfermagem 13 11,5%
Recursos humanos em saude 11 9,7%
*Total 52 46,0%
Total de materiais analisados 113

Fonte: Elaborado pelas autoras.
* O total é inferior a soma das categorias apresentadas porque um mesmo material pode ter mais de um dos autores
ou palavras-chave entre as mais frequentes.
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Quadro 1. Monografias selecionadas conforme instituigdo e curso de origem.

Dimensionamento da for¢a de trabalho em saude: produgdo e disseminagao de conhecimentos no Brasil

Instituigao

Curso

Autor, ano

Fundacgdo Osvaldo Cruz

Especializagdo em Gestdo do Trabalho e
da Educagdo na Saude

SILVA, 2011.%¢

Pontificia Universidade Catdlica do Rio
Grande do Sul

Mestrado em Pediatria e Saude da
Crianga

VELOZO, 2012.%7

Universidade de Brasilia

Mestrado em Administracdo Publica

DINIZ, 2016.%8

Mestrado em Gestdo Publica

NOGUEIRA  FILHO,
2019.%

Universidade de Sao Paulo

Mestrado em Ciéncias

LEAL, 2014.°

FELIX, 2014.5!

Doutorado em Ciéncias

BONFIM, 2014.52

COSTA, 2015.%

OLIVEIRA, 2016.5

MARTIN, 2019.%°

Livre Docéncia

FUGULIN, 2010.%

Universidade do Estado do Rio de Janeiro

Doutorado em Saude Coletiva

MACHADO, 2015.5

MATSUMOTO,
2018.%3

SILVA, 2020.%

Universidade Estadual da Paraiba

Mestrado Profissional em Ciéncia e
Tecnologia em Saude

OLIVEIRA, 2018.%¢

Universidade Estadual de Campinas

Doutorado em Saude Coletiva

CARVALHO, 2012.7

Doutorado em Saude,
Interdisciplinaridade e Reabilitacdo

NASCIMENTO,
2020.%8

Universidade Estadual Paulista Julio de
Mesquita Filho

Mestrado em Enfermagem

ZOPI, 2016.%°

Universidade Federal da Bahia

Mestrado Profissional em Saude Coletiva

MOURA, 2014 2

Universidade Federal de Pernambuco

Mestrado Profissionalizante em
Politicas Publicas

MARTINS, 2016.7°

Universidade Federal de Santa Catarina

Residéncia Multiprofissional em Saude
da Familia

SOARES, 2020.7

Mestrado em Enfermagem

SCHMOELLER,
2011.7

Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro

Mestrado Profissional em Saude e
Tecnologia no Espago Hospitalar

QUINONES, 2019.7

Universidade Federal do Parana

Mestrado em Enfermagem

TEIXEIRA, 2017.74

Universidade Federal Fluminense

Mestrado Profissional em Enfermagem
Assistencial

PAULA, 2015.7

Fonte: Elaborado pelas autoras.
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Quadro 2. Artigos selecionados conforme periddico de publicagdo, escopo, classificagao Qualis Periddicos, autor e ano.

Universidade Federal do Piaui

PERIODICO
Qualis Autor, ano
Nome Escopo
Saude Coletiva
INOE; MATSUDA, 2010.8' PERROCA;
Acta Paulista de Enfermagem Enfermagem B2 JERICO; CALIL, 2011.82 VILLAS BOAS;
SHIMIZU, 2015.83
GUEDES et al., 2019.#* CARVALHO et al.,
Ciéncia & Saude Coletiva Saude Coletiva B1
2018.8°
MORA; RIZZOTTO, 2016.%* OLIVEIRA;
Ciéncia, Cuidado & Saude Enfermagem B4
GAIDZINKI, 2017.%
SANTOS; NOGUEIRA; PADILHA, 2012.%
Cogitare Enfermagem Enfermagem B4
BORGES et al., 2017.3?
Disturbios da Comunicacdo Fonoaudiologia B4 NASCIMENTO; NAKAMURA, 2018.8°
Ciéncia da ROSSETI; GAIDZINKI; BRACCO, 2014.%¢
Einstein B3
Saude VELOZO et al., 2017.%7
Enfermagem em Foco Enfermagem B4 GELBCKE et al., 2012.%8
Escola Anna Nery Enfermagem B1 VASCONCELOS et al., 2017.38
Journal of Nursing and Health Enfermagem B5 PEDRO et al., 2018.%
Ciéncia da
O Mundo da Saude B3 SOARES et al., 2011.13
Saude
Physis Revista de Saude Coletiva Saude Coletiva B1 VIANNA et al., 2017.7
REME. Revista Mineira de
Enfermagem B4 SOUZA et al., 2018.33
Enfermagem
Revista Brasileira de Educagao e Educacgdo e
B4 BARTHMANN et al., 2020.%°
Saude Saude
Revista Cubana de Enfermeria Enfermagem B3 CUNHA; FULY, 2017.°
GARCIA; FUGULIN, 2010.22 ROGENSKI et
al, 2011.> PEREIRA et al, 2011.
Revista da Escola de Enfermagem SANTOS; FUGULIN, 2013.22 BONFIM et
Enfermagem B2
da USP al., 2015.2* MANDELI; RIGOLI, 2015.%°
FULY et al., 2016.°* BONFIM et al.,
2016.18
CASSAROLI et al., 2015.°2 LORENZINI;
Revista de Enfermagem da UFSM Enfermagem B4
DECKMANN; SILVA, 2015.°3
Revista de Enfermagem da
Enfermagem B4 PEDRO et al., 2017.34
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Revista de Enfermagem UFPE

ZOPI; FERNANDES; JULIANI, 2017.%

Enfermagem B4
Online SILVA et al., 2019.°
Revista de Pesquisas: cuidado e
Enfermagem B4 MATOS et al., 2012.%°
fundamental
ALVES et al., 2011.°° GIL et al., 2011.%7
Revista Eletronica de Enfermagem Enfermagem B4
MENEGUETI et al., 2013.%®
Administragao,
Gestao e )
Revista Eletrdnica Gestdo & Saude B4 ARAUJO et al., 2016.%°
Politicas
Publicas
Administragao,
Gestdo e
Revista Estudo & Debate - ROCHA et al., 2020.%
Politicas
Publicas
CUCOLO; PERROCA, 2010.%%° ROSSETTI;
Revista Latino-americana de GAIDZINKI, 2011.2> FUGULIN et al.,
Enfermagem B2
Enfermagem 2012. ROSSETTI; GAIDZINKI, FUGULIN,
2013. POSSARI et al., 2015.%
Educacdo e
Revista Saude em Redes B4 RAMOS; POSSA, 2016.1°1
Saude
Revista Uruguaya de Enfermeria Enfermagem B5 COELHO et al., 2016.%2°
CARVALHO; SANTOS; CAMPOS, 2013.7°
RIZZOTTO et al., 2014.® MACHADO;
Saude em Debate Saude Coletiva B2
DAL POZ, 2015.> CARVALHO et al.,
2016.77
VITURI et al., 2011.1%2 SCHMOELLER;
Texto & Contexto Enfermagem Enfermagem B1

GLEBCKE, 2013.103

Fonte: Elaborado pelas autoras.
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Quadro 3. Outros materiais selecionados, conforme tipo.

Tipo de material

Autor, ano

Anais

MARCOLINO et al., 2011.% VIEIRA, 2014.'> SCHEFFER, 2014.'¢
PEREIRA et al., 2018.%

Capitulos de livros

PIERANTONI et al., 2011.3° GAIDZINKI et al., 2011.2* GIRARDI et al.,
2011.11% MARQUES; TORRES, 2013.7 SOUZA et al., 2013.% CRUZ;
OLIVEIRA, 2013.112 CRUZ et al., 2013.“* MARQUES; GOULART; CASTRO,
2016.113 VENTIN; PEREIRA; MORAES, 2019.4* POSSA et al., 2020.17
GUIMARAES et al., 2020.294 POSSA; GOSCH; FERLA, 2020.1%8 PLENTZ et
al., 2020.1% AVILA et al., 2020.3° PAIXAO et al., 2020.%° AVILA et al.,
2020.37 AVILA et al., 2020.33 NASCIMENTO; CARMONA, 2020.1%

Informe cientifico

PIERANTONI; MAGNAGO, 2015.3!

Manuscritos

CAMPOS et al., 2010.* FAGUNDES, 2015.11 RAMOS; TOME, 2017.1%
OLIVEIRA, 2019.12°

Material didatico

NASCIMENTO et al., 2020.*

Nota Técnica

LOPEZ et al., 2020.*2*

UFMG, 2012.*22 SEIXAS et al, 2012.2* PIERANTONI, 2012.%

Relatérios PIERANTONI, 2013.* GIRARDI et al., 2013.''' CARVALHO;
NASCIMENTO, 2020.%°
Resolucdo COFEN, 2017.>*

Fonte: Elaborado pelas autoras.
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